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EDITORIAL

;Quien paga la factura de la crisis?

a situacion econdémica en nuestro pais ha dejado claras las prioridades de nuestros gobernantes: recortar en Dependencia, Sanidad

y Educacion, paralizar Leyes que propugnan la igualdad de los ciudadanos y endurecer los criterios para optar a prestaciones y

ayudas. Si lo que el Gobierno pretendia era sacarnos de la crisis, lo que ha conseguido ha sido el efecto contrario al deseado, parando

la actividad econdémica ligada a la Ley de Dependencia y generando una sociedad mds desigual e injusta y un empobrecimiento
progresivo, donde los ciudadanos mas desfavorecidos se ven mas desprotegidos, con menos derechos y menos posibilidades de acceso al
empleo, a los recursos sociales, a la educacion, a la cultura, a la sanidad y, en definitiva, a una vida digna.

Entre las medidas adoptadas por las Administraciones Publicas que han afectado muy negativamente a las personas con discapacidad estan
las siguientes:

- Paralizacion de la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocién de la Autonomia Personal y Atencidn a las personas en situacion de
dependencia: El Gobierno ha paralizado esta Ley, lo que ha provocado que en 2015 el sistema atienda a 248.685 personas menos. Se ha
establecido una incompatibilidad de las prestaciones, se ha reducido el nimero de horas de atencién en domicilio, se ha disminuido la
cuantia de las prestaciones a percibir y se ha incrementado el copago, entre otras medidas, que han perjudicado a muchas personas que
tienen en esta Ley su Unica oportunidad para una vida normalizada.

- La anterior medida ha dado como resultado la ralentizacién del concierto de plazas en centros de Servicios Sociales Especializados. Durante
varios afos, a Entidades como El Saliente, que gestiona centros de Servicios Sociales Especializados, nos ha afectado la falta de liquidez de
la Junta de Andalucia, que no ha podido concertar plazas en Unidades de Estancia Diurna para Personas Mayores.

- Se han endurecido los criterios para reconocer incapacidades permanentes. Se esta haciendo mas dificil que el Equipo de Valoracién de
Incapacidades (E.V.l.) reconozca de oficio la incapacidad permanente a los trabajadores, (que ya de por si era dificil antes).

- Se ha endurecido la aplicaciéon del baremo para reconocer el porcentaje de discapacidad: los médicos del Equipo de Valoracion y
Orientacion (E.V.0.) cada vez son més rigurosos a la hora de aplicar el baremo del R.D 1971/1999, y tienden a dar menos puntuacion.

- Reduccién de los grados de discapacidad. Llevamos afios viendo como personas que antes gozaban de un porcentaje de discapacidad
reconocido han visto como en revisiones periodicas realizadas de oficio por el EV.O. se les ha reducido el grado de discapacidad llegando
incluso a perder la condicion de discapacitadas, sin que exista ni mejoria ni error en el diagnoéstico, a veces con enfermedades degenerativas.
- Con la aplicacion del Real Decreto 1506/2012, de 2 de noviembre, se ha perjudicado a muchas personas con discapacidad, que deben pagar
de su propio bolsillo una serie de material y accesorios Orto protésicos totalmente necesarios para su vida diaria.

- Moratoria en los desahucios. Ha entrado en vigor el Real Decreto-ley 27/2012, de 15 de noviembre, de medidas urgentes para reforzar la
proteccioén a los deudores hipotecarios. Aunque con este Real Decreto-Ley se puso en marcha una moratoria por 2 afos en los desahucios,
tratando de beneficiar a determinados colectivos, lo que el legislador ha podido hacerles es un “flaco favor’, puesto que ahora los bancos si
se enteran de que en la unidad familiar convive alguna persona con discapacidad, van a pedir mas garantias o a poner un interés mas alto, ya
que pueden entender que en estos dos anos no podran desahuciarlos si no pagan, con lo que se puede producir una cierta estigmatizacién
del colectivo de las personas con discapacidad, que ademas es injusta puesto que el hecho de tener discapacidad no hace que se sea peor
pagador.

- Reforma laboral de 2012. Esta reforma que ha desprotegido a los trabajadores y estd generando empleo de baja calidad en nuestro pais,
también ha perjudicado a las personas con discapacidad. La razén principal es que se vuelve al nivel de las ayudas que las empresas ordinarias
y los Centros Especiales de Empleo (C.E.E.) percibian antes de la Estrategia Espafiola del Empleo 2012-2014, en muchos casos inferiores a las
nuevas cuantias que entraron en vigor. En la practica no ha supuesto un gran detrimento ya que las nuevas cuantias no se habian aplicado,
puesto que dependian de ser reguladas por las Comunidades Auténomas y no lo hicieron. La razén es que, mediante el Real Decreto-ley
3/2012, de 10 de febrero, de medidas urgentes para la reforma del mercado laboral, se derogan todas las medidas estatales de insercion
laboral de personas con discapacidad que fueron aprobadas por el Real Decreto 1542/2011, de 31 de octubre, por el que se aprueba la
Estrategia Espafnola de Empleo 2012-2014. Por esta razon, se recupera la vigencia de las normas anteriores que regulaban todas las ayudas al
empleo de las personas con discapacidad hasta el 31 de octubre de 2011 en que entré en vigor la Estrategia Espafiola de Empleo.

En definitiva, vemos como las medidas tomadas frente a la crisis, colocan todo el peso de los recortes en las clases mas desfavorecidas. En
Entidades como la nuestra somos testigos de injusticias flagrantes y auténticos atropellos que acaban perjudicando a los mas débiles, con
una pérdida de derechos sin precedentes y los colectivos mas vulnerables pagando el coste de la crisis, mientras se paraliza toda actividad
social y econdémica ligada a la Ley de Dependencia. Por ello queremos reivindicar una sociedad inclusiva, donde se respeten de manera real
y efectiva los derechos de todos y todas, donde busquemos soluciones innovadoras y creativas para dinamizar el tejido empresarial y el
mercado laboral, creando verdaderas oportunidades para las personas con discapacidad de una vida digna y en igualdad de condiciones
con el resto de la sociedad, en lugar de hacer pagar a este colectivo la factura de la crisis.
Matias Garcia Fernandez.
Presidente de la Asociacion de Personas con Discapacidad El Saliente.

“Punto de Apoyo” « www.elsaliente.com « 3



Las Hermanas en la Escuela Infantil Virgen del Saliente.

ADIOS HERMANAS,
MUCHAS GRACIAS

Albox dice adidés a las Hermanas de Jesus Maria, después de 40 anos de labor social,
religiosa y vecinal. Se van por decisiéon de la Congregaciéon, dejando un hueco en los
corazones de los albojenses, un pueblo que sera muy diferente sin ellas.

ERNESTO DE GABRIEL

El 31 de julio de 2016 se despidieron dejando atras su Casa de la
Calle Aurora. Este municipio se despide de ellas con tristeza, pero,
sobre todo, con un enorme agradecimiento. La Congregacion
justifica la causa de su partida en la falta de vocaciones y la
necesidad de reubicar en otros destinos a las 4 Hermanas que aun
quedaban en el municipio. En Albox dejan un valiosisimo legado.

Han sido muchos afios de servicio discreto y entregado, sobre
todo a los mas desfavorecidos, los nifios, las personas mayores, a
los que siempre se han acercado con humildad, ligadas a una Casa
por la que han pasado més de 20 religiosas en los 40 afos de la
Congregacion en Albox. Su labor no ha pasado desapercibida por
nadie. Ya el pasado afo, Su Santidad el Papa Francisco envié su

bendicién por esos cuarenta afios de Jesus Maria en Albox.
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El Ayuntamiento ha anunciado el nombramiento de las Hermanas
como Hijas Adoptivas. “Asi, esta siempre serd su ciudad a pesar
de la distancia’, sefalaba el entonces Alcalde, Rogelio Mena. El
pueblo incluso ha rogado a la Madre Provincial de Espafia que
permanezcan alli y un grupo de feligreses encabezado por el
parroco de la Concepcion de Albox, Antonio Jesus Saldaia, se
persond en la Casa General de la Congregacién en Roma y pidio6 a
la Madre Ménica, Superiora General, que las religiosas se quedaran.
La Asociacion El Saliente le concede, con motivo de la celebracion
del Dia Internacional de las Personas con Discapacidad 2016, su
mayor distincién, la Insignia de Oro, como reconocimiento a su
intachable trayectoria. Desde la Asociaciéon asumimos el reto de
continuar con una pequefa parte de su trabajo: La escuela Infantil
“Virgen del Saliente”y la Ludoteca “Todos Juegan’.



Llegada

Fue el parroco de la Concepcién, el
sacerdote ya fallecido D. Juan Bretones,
quien facilité su ayuda a las religiosas que
llegaron a Albox, las hermanas Margarita
Fumanal, Roser Vila, Herminia Hernandez y
Josefina Aguilar (ya fallecida). Ellas abrieron
camino con los valores de su Congregacion,
fundada por Santa Claudina Thévenet en
1818, con el nombre de las “Damas de los
Sagrados Corazones de Jesus y de Maria’,
hoy llamadas “Hermanas de Jesus-Maria”.

Casi doscientos afos después y 40 desde
su llegada a Albox, las cuatro religiosas que
quedaban en el municipio albojense eran
Cristina Egea, Felicidad Bernal, Maria Luz
Comas y Maria Raquel Gutiérrez. Antes de
irse, se despidieron de la Virgen del Saliente
con una visita al Santuario, acompanadas
por el Padre Rafael Zurita Jiménez, parroco
de Santa Maria y rector del Santuario, y del
Padre Antonio Jesus Maria Saldafa, parroco
de la Concepcion.

A titulo de ejemplo de los valores que
encarnan, cabe destacar que la mayor
preocupacion de las Hermanas en este
proceso no ha sido su propio futuro, sino
la continuidad de la Escuela Infantil y la
Ludoteca que han gestionado durante
afos. “Somos conscientes de que esta
decision que hemos tenido que tomar es
muy costosa para el pueblo de Albox, y en
concreto para el Barrio y nuestra Parroquia
“La Concepcion”. También es muy dolorosa
para nosotras las religiosas. Nuestro deseo
es que la Escuela Infantil y la Ludoteca, en
el futuro, continten funcionando muy bien,
como hasta ahora, aunque no estemos
las religiosas y que se mantengan todos
los puestos de trabajo. Les informamos
de que tanto el terreno como el edificio
de la Escuela Infantil y de la Ludoteca no
son nuestros, son del Ayuntamiento. Hasta
ahora nosotras nos hemos hecho cargo
de la Titularidad y de la gestion de ambas
obras, que funcionan muy bien, pero ahora
hemos de dejarlas”.

El destino ha querido que sus palabras sean
escuchadas y que la gestion de la Escuela

Santa Claudina Thévenet.

Se harogado ala
Madre Provincial
de Espana que
las Hermanas
permanezcan alli,
pero no ha sido
posible”.

Infantil y de la Ludoteca recaigan en una
Organizacién que comparte muchos de los
valores de las Hermanas. Es la Asociacion
El Saliente Entidad que se hace cargo de
la gestion de la Escuela Infantil Virgen del
Saliente y la Ludoteca de Albox para evitar
su cierre, garantizando el mantenimiento
de todos los puestos de trabajo y poniendo
en marcha acciones para mantener o, si es
posible, mejorar la calidad de los servicios.
Y para El Saliente es un honor poder
continuar con su labor y espera lograr estar

a su altura.

La Congregacion

“Dios la ha elegido. Responda a su llamada”
Estas palabras del Padre Andrés Coindre a
Claudina Thévenet el 31 de julio de 1818
y el valiente si de su respuesta, la orientan
hacia la fundacion de la Congregacion de

Claudina Thévenet
fundaen 1.818

la Congregacion
de las Hermanas
de Jesus Maria’.

las Religiosas de Jesus-Maria. Durante toda
su vida Claudina se mantuvo atenta a las
llamadas de Dios, sin otra ambicion que
agradarle en todo, manifestar la bondad de
Dios a todos y conducir asi al conocimiento
yalamor siempre creciente aJesusy a Maria.
En la Iglesia de la Concepcion, donde se ha
celebrado una Misa de Accién de Gracias
por los 40 afos de su estancia en Albox,
se ha instalado una capilla con un artistico
retablo en marmol travertino, presidida por
la imagen de Santa Claudina, en el que se
puede leer el texto: “Qué bueno es Dios.
Santa Claudina Thévenet. La Parroquia de
la Concepcion a la religiosa Jesus-Maria por
sus XL Aniversario de entrega. 15-X-1975
a 26-06-2016" Ademas, la Asociacion de
Vecinos la Loma de Albox ha solicitado al
Ayuntamiento que se le ponga el nombre
de una calle a Santa Claudina Thévenet.

Destinos

Tras el cierre de la Casa de Albox, la
hermana Cristina Egea, Superiora de la
Comunidad, ha sido destinada a Guinea
Ecuatorial; la hermana Maria de la Luz,
responsable catequética, se va a Barcelona;
la hermana Raquel Gutiérrez, fundadora de
Céritas Parroquial, y la hermana Felicidad
Bernal, treinta y ocho afos en Albox, se
incorporaran a la casa de la comunidad de
Orihuela. Se van, pero su huella queda. Han
ayudado, han predicado con el ejemplo,
han ensefiado valores como la tolerancia,
la humildad, la dedicacién, el amor y la
entrega por los demas, en especial en el
barrio de La Loma, la calle de las Tejeras
y sus inmediaciones. Adiés Hermanas,
Muchas Gracias.
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ENTREVISTA A MARIA ANGELES ALINO

SUPERIORA PROVINCIAL DE LAS RELIGIOSAS DE JESUS-MARIA

“NOS PERDIMOS Y

EL SENOR NOS TRAJO A ALBOX”

La Congregacion de
Jesus-Maria, en su
Capitulo General del
ano 1971, celebrado

en Roma, sintio la
necesidad de dar

una respuesta a un
deseo de la Iglesia, de
orientar alguna de sus
obras hacia ambientes
mas débiles, menos
favorecidos, con el
deseo de vivir entre
ellos y llevar el mensaje
del evangelio. Mensaje
de humanizacién en
todos los sentidos.
Compartiendo este
deseo con religiosas
que vivian en Orihuela,
salio el nombre de
Almeria, y fue asi como
la Congregacion recalo
en Albox. Hablamos con
la Superiora Provincial,
Maria Angeles Aliiio,
sobre la trayectoria de la
Congregacion en Albox.
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¢{Qué les hizo decidirse por Albox en
lugar de otros municipios?

Empezamos buscando un lugar para una
mision de verano. Y nos dirigimos a la
Rambla de Oria, por alguna informacion
que nos habian dado. ;Y la verdad es que
nos perdimos por la zona!. Fuimos a parar,
sin saberlo, a Albox. Acudimos a pedir
auxilio al parroco, D. Juan Bretones, joven
sacerdote lleno de inquietud por mejorar
alguna zona del pueblo, y gracias a D. Juan,
hemos estado en Albox. El pueblo contaba
entonces con unos 1.500 habitantes. Pero
D. Juan nos llevd a “La Loma’, el Barrio
de Barranco Tejeras, necesitado de
promocion, de cultura y de evangelizacion.
Y ese verano, ya trabajamos alli: repaso
escolar con nifios; charlas de formacién
a jévenes y mayores, alfabetizacion,
corte y confeccion. O sea, que el Sefor
se valié de una pérdida por los caminos
almerienses para la eleccién de Albox. Asi
son, a veces, los caminos de Dios, que sabe
mas que nosotros. Enseguida se proyectd
una Guarderia para atender a los nifos
preparando de ese modo a los pequefos
a integrarse después en la escuela. Para
atender esta Guarderia y seguir con la
promocion del barrio, se establecié nuestra
pequena comunidad. Era el afo 1975.

El Ayuntamiento mejoré las viviendas
de esa zona y se construyeron ciento
cincuenta casas sencillas, con facilidades
de pago y de acceso a las mismas. Nosotras
mismas habitamos en una de ellas, en
el mismo barrio. Con la puerta siempre
abierta a pequefos y mayores que venian a

Maria Angeles Alifo.

compartir sus dificultades, sus alegrias, sus
pequenas cosas doimésticas...

Pronto nos vimos participando en otras
misiones: Colaboraciéon con la parroquia,
catequesis, alfabetizacion, asistencia
sanitaria, visitas a las familias. En un
tiempo, fuimos todos los domingos a “Los
Mundos’, a tener la celebracion del dia
del Senor. Al regreso, ibamos visitando
cortijos, aldeillas, y siempre nos recibian
con mucha ilusién. La Guarderia “Virgen
del Saliente” ha sido para muchos de los
nifos su primer lugar de crecimiento y
educacion. En estos anos, ha crecido y se
ha adecuado a las nuevas necesidades
pedagdgicas. La Junta de Andalucia ha
colaborado con subvenciones que han
posibilitado las obras y mejoras. En ella, el
personal ha generado un clima de familia
y ha progresado en su formacion, asi
como en asumir responsabilidades y llevar
adelante la mision de Jests-Maria, con las



Imagen de archivo de Hermanas de la Congregacion.

caracteristicas de Claudina: su deseo de
que cada persona crezca integralmente y
conozca y ame a Jesus y a Maria.

Ha ido pasando el tiempo. Albox ha visto
cdmo se iba desarrollando y cambiando la
mision de las religiosas: Formacion religiosa
en el Colegio Nacional (1980); plaza oficial
de asistencia sanitaria en el Centro de
Urgencias; clases de Religion en la Escuela
Estatal; clases de Cultura ECCA para jévenes.
Y la Ludoteca para nifios y jévenes, con un
proyecto de educacién integral: cultura,
ocio, socializacién, motivacién. La Ludoteca
ha completado la formacién de los nifios y
jovenes del barrio con el refuerzo escolar y
el aprendizaje de las nuevas tecnologias.
Hoy son estos mismos jovenes los que
llevan adelante los proyectos iniciados.

Y los afios seguian pasando, con cambios
fuertes en muchas cosas. Y si un Capitulo
Provincial animo afos atras a las religiosas
a nuevos campos de mision, otro Capitulo
Provincial, el ultimo en 2014, ha visto la
necesidad de una nueva reestructuracion
de nuestras obras. El primer cambio
importante ha sido ya la unificacién de las
dos Provincias de Aragén y de Castilla en
una sola, la Provincia de Espaia.

Siguiendo con los cambios, se estad
elaborando, a nivel internacional, en la

Congregacion, un Plan Apostoélico Global,

que nos ha obligado a revisar los lugares
donde estamos y nuestras dedicaciones.
Este Plan, unido al nimero de religiosas
que somos, la falta de vocaciones religiosas
y la piramide de edades, nos obliga a
reducir presencias y actividades. Albox es
una de las renuncias, pero antes ya ha
habido otras. Se hablé con las autoridades
y personas implicadas en un proceso de
informacién y entendimiento para bien de
todos. Concretamente, nos entrevistamos
con el Sr. Arzobispo de Almeria, con el Sr.
Alcalde, D.Rogelio Mena, y, posteriormente,
acompanadas por él, visitamos a D.
Matias Garcia Fernandez, Presidente de la
Asociacion de Personas con Discapacidad
“El Saliente’, que, a partir de ahora, se
encarga ya de la gestién de la Escuela
Infantil y la Ludoteca, garantizando todos
los puestos de trabajo en ambos Centros.

¢Qué ha sido lo mas gratificante de estos
afnos?

La decision de dejar Albox ha sido
para nosotras dura, dificil y dolorosa,
especialmente para las religiosas que han
estado en ese barrio de La Loma y se
han entregado con tanta generosidad
durante 40 afos. Nos ha supuesto mucho
desprendimiento afectivo y real. Pero
también es verdad que lo més gratificante
es el mucho agradecimiento por la acogida
de Albox, porque hemos vivido en La

Tenemos la esperanza
de que el espiritu de
nuestra fundadora,
Santa Claudina, se
mantendrd.”

Loma, pero todo el pueblo ha sido objeto
de nuestro interés y carifio, y de todas las
personas hemos recibido ayuda, apoyo y
amistad.

Ahora tenemos la esperanza de que el
espiritu de Sta. Claudina, nuestrafundadora,
se mantendrd por lo mucho que hemos
compartido durante tanto tiempo en todas
las obras que ya hemos mencionado: la
Escuela Infantil, la Ludoteca; la Parroquia.
Pero lo mas hondo es el recuerdo de tantos
nombres y rostros que cada dia nos han
ofrecido su acogida.

A todos y cada uno, nuestra gratitud por
haber sido hermanos y amigos, y habernos
dado a todas y cada una de nosotras la
posibilidad de compartir la vida y la fe.
Que la Virgen del Saliente nos acomparie a
todos en esta época de cambios para que
los vivamos con esperanza y acierto. Un
saludo en nombre de todas las religiosas
de Jesus-Maria.
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EDUCACION

EDUCACION |
EN VALORES EN EL -

.:’
BARRIO DE LA LOMA =3
LA ZONA DE LAS TEJERAS, EN EL MUNICIPIO DE ALBOX, DEJA

-

ATRAS UNA EPOCA, CON LA MARCHA DE LAS HERMANAS DE JESUS MARIA

El Saliente se ha

hecho cargo de la
gestion de la Escuela
Infantil y la ludoteca
de las religiosas de la
Congregacion de Jesus
Maria en el barrio de

La Loma de Albox. La
Entidad ha mantenido
la plantillay las
condiciones laborales de
todos sus trabajadores,
asi como el centenar
de plazas para ninos de
entre 0y 3 afnos con las
que cuenta la Escuela
Infantil.
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ERNESTO DE GABRIEL

| barrio de La Loma continuard disponiendo de la Escuela Infantil Virgen del

Saliente y la Ludoteca, cuya gestion pasa de las Hermanas de Jesus Maria a la

Asociacion El Saliente. La asuncién de la esta nueva responsabilidad de gestion

tiene lugar después de una serie de contactos mantenidos tanto con Consejeria
de Educacién de la Junta de Andalucia como con la Congregacion de Jesus Maria con el
objetivo de que esta escuela infantil no cierre sus puertas y continte abierta tras el anuncio
de las religiosas de que abandonan la escuela y el municipio. La plantilla de la ludoteca no
solo se mantiene, sino que se amplia con la contratacion de un nuevo trabajador.

Amplia experiencia educativa

El Saliente, asociacién de personas con discapacidad nacida en Albox y muy ligada a este
municipio, tiene una dilatada experiencia en el dmbito educativo, gestionando hasta la
fecha un total de 9 escuelas infantiles repartidas por toda la geografia almeriense. Cuenta
con un proyecto educativo propio y homologado por la Consejeria de Educacién de la Junta
de Andalucia con reconocidos programas punteros en materia educativa.

El Saliente ha querido mostrar todo su carifio y gratitud a las religiosas por la atencion
que vienen ofreciendo desde hace casi cuatro décadas a numerosas familias albojenses,
del barrio de La Loma y, en especial, de la calle de Las Tejeras y sus inmediaciones.



Una de las Hermanas y una alumna de la Ludoteca.

El Presidente de la Entidad, Matias Garcia,
afirma que “estamos muy ilusionados con
poder continuar la enorme labor que han
desarrollado las hermanas, tanto en esta
escuela como en la ludoteca”.

“Sabemos que tenemos el liston muy alto,
pero compartimos el caracter cercano,
tolerante y de ayuda a las personas mas
necesitadas que siempre ha caracterizado
a las hermanas de la Congregacién de
Jesus Marifa. Somos una entidad social que
comparte estos mismos valores porque,
sencillamente, son parte de nuestra sefa
de identidad”.

Matias Garcia afade que “la Entidad ha
tenido una relacién muy especial con los
vecinos de la zona de Las Tejeras a través
de la ejecucién de distintas iniciativas
de caracter social, como el Programa de
Garantia Alimentaria, financiado por la Junta
de Andalucia, dirigido a personas en riesgo
de exclusién social o mayores, a través
del cual distribuimos mas de 90 comidas
gratuitas diarias” Asimismo, el Presidente
de El Saliente, ha sefalado que “nuestro

compromiso es mantener y aumentar los
estdndares de calidad, tanto en el plano
estrictamente educativo como con respecto
a los servicios complementarios, como
pueden ser el servicio de comedor, que
serd centralizado en nuestras cocinas de
la Residencia Francisco Pérez Miras; unas
cocinas con sello de Calidad Aenor, que
cumplen con la Norma Internacional de
Calidad ISO 9001 y las demdas normativas
reguladoras de los Centros de Primer
Ciclo de Educacion Infantil, y que sirven a
numerosos centros sociales del Almanzora,
a personas con necesidades econémicas o
mayores a domicilio, e incluso a nuestros
propios trabajadores o cualquier ciudadano
que lo demanda”

“Estas cocinas cuentan con una nutricionista
y cuatro trabajadores, tres de los cuales
tienen discapacidad, ofrecen menus de
calidad,
la normativa vigente en materia de

cumpliendo escrupulosamente

temperaturas, cualidades y calidades que los
usuarios y nosotros mismos nos exigimos y
constantes controles higiénicos y sanitarios’,
concluye el Presidente de El Saliente.

Ludoteca “Todos Juegan” en la actualidad.

Las cocinas cuentan
con una nutricionista
y cuatro trabajadores,
para dar la mejor
alimentacion

con garantias de
calidad y constantes
controles higiénicos y
sanitarios”.
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ATENCION A MAYORES

RECUPERAR
LA CAPACIDAD
DE HABLAR

PROFESIONALES DE LA LOGOPEDIA HAN INTERVENIDO EN
UNIDADES DE ESTANCIA DIURNA PARA PERSONAS MAYORES

En 2016 se ha puesto
en marcha una
intervencion en las
Unidades de Estancia
Diurna para Personas
Mayores consistente

en una intervenciéon
Logopédica para
mejorar las capacidades
de comprensiony
emision del lenguaje,
gracias a la financiacién
de un Programa de
Interés General y

Social de la Junta de
Andalucia.
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ERNESTO DE GABRIEL

ada mafana las Unidades de Estancia Diurna para Personas Mayores El Saliente

acogen a casi un centenar de personas de mas de 55 afos y en situacion de

dependencia. Algunas se encuentran en buen estado de salud, pero la gran

mayoria presenta alguna enfermedad relacionada con el envejecimiento. De
hecho, més de la mitad de los usuarios sufre Alzheimer, enfermedad a la que se unen otras
dolencias como afasias, retraso mental, demencias, parkinson y disartrias. Esto provoca en
ellos disfonias orgénicas adquiridas, secundarias a los trastornos citados anteriormente. Y
por ello, la Asociacién El Saliente decidié poner en marcha un programa de Logopedia, que
durante unos meses ha intervenido con los usuarios para mejorar su capacidad de emitir y
entender el lenguaje hablado.

En enero de este afo 2016, gracias a un Programa de Interés General y Social financiado por
la Junta de Andalucia, El Saliente ha comenzado a prestar la intervencion logopédica en las
3 Unidades de Estancia Diurna, que la Entidad gestiona cercanas a la capital: la UED Minerva
de Benahadux, y la UED Eduardo Fajardo y Hogar Il en Almeria capital. Durante 5 meses de
intervencion, se ha cumplido el objetivo de mantener o recuperar en lo posible la produccion
del habla o la comprensién del lenguaje en los 72 usuarios con los que se ha trabajado con el
programa, resultando un éxito el desarrollo de esta iniciativa. Y debido al éxito del programa,
el equipo de cuidadores contintia con actividades de logopedia con los usuarios.



La labor de los logopedas no siempre es
conocida, pero su intervencion es necesaria
cuando se producen o hay riesgo de que
se produzcan alteraciones del habla. Estos
profesionales detectan, identifican, evaltian
y proporcionan tratamiento e intervencion
a personas con dificultades en el habla.
Ademads, ofrecen servicios de consulta,
orientacion y seguimiento a personas con
alteraciones del habla, la voz, el lenguaje,
la comunicacién, la deglucién u otros
trastornos relacionados.

Para mejorar la situacién de los usuarios

con estas necesidades, se llevan a
cabo intervenciones en la respiracién y
habilidades bucofonatorias, dado que una
correcta respiracion favorece el bienestar de

la persona y un habla adecuada. También se

Unidad de Estancia Diurna Manuela Cortés.

busca favorecer la expresién y comprension
oral, a través de una serie de ejercicios
de estimulaciéon de las dreas linguisticas
afectadas. De igual forma, el Logopeda
tiene en cuenta el lenguaje escrito, cuya
practica puede ayudar a mejorar la situacién
de personas que hayan perdido el habla
parcial o totalmente (en pacientes de ACV)
y también puede ayudar a mantener un
lenguaje adecuado en personas con un inicio
de deterioro cognitivo.

La atencién y la memoria suelen estar
afectadas en muchas personas de edad
avanzada. Por eso, el Logopeda y otros
profesionales de las Unidades de Estancia
Diurna se centran en realizar todo tipo de
ejercicios dirigidos a recuperar o mantener
dichas capacidades.

El Logopeda tiene en

cuenta el lenguaje
hablado, el escrito,
la atencion y la

memoria”

“Punto de Apoyo” «

www.elsaliente.com -




SENSIBILIZACION p-

PLANDE LA

PREVENCION

DE LA DEPENDENCIA

ANDALUCIA ATIENDE AL 22% DEL CONJUNTO DE LA POBLACION

EN SITUACION DE DEPENDENCIA EN ESPANA

ANA PEREZ PEREZ. Trabajadora Social.

tajar las situaciones de dependencia entre personas

que son auténomas es uno delos objetivos del

| Plan Andaluz de Promocién de la Autonomia

Personal y Prevencién de la Dependencia, disefiado
para el periodo 2016-2020, con una inversién de 1.765 millones
de euros, 353 millones anuales. Este Plan responde a la previsiéon
recogida en la Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de
la Autonomia Personal y Atencion a las personas en situaciéon de
dependencia. La Junta de Andalucia ha asumido la indicacion de
dar respuesta a las necesidades de las 178.738 personas que estan
siendo atendidas a principios de 2016, lo que supone que nuestra
Comunidad Auténoma atiende a mas del 22% del conjunto de la
poblacién en situacion de dependencia en Espaiia.

Coordinacion

Al tiempo que la Junta sigue desarrollando el Sistema para
la Autonomia y Atenciéon a la Dependencia, se trabaja en la
promocién de la autonomia personal y en prevenciéon de la
dependencia o el agravamiento de ésta, tareas que requieren
del concurso de diversas Administraciones, siendo fundamental
la coordinacién entre los servicios sociales y sanitarios. El Plan
se dirige a la poblacién andaluza en general, aunque concreta
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acciones dirigidas a grupos de poblacién especificos como
personas mayores, con discapacidad, en situacién de dependencia
o con factores de riesgo como el sedentarismo o el tabaquismo,
junto a un apartado centrado en las personas cuidadoras.

El documento contiene seis objetivos generales, como desarrollar
una existencia autbnoma, aumentar la esperanza de vida libre
de enfermedades o reducir el impacto y agravamiento de las
situaciones de discapacidad y dependencia sobre la calidad de
vida de las personas y quienes ejercen su cuidado.

La Junta prevé ademds ampliar la participacion a través de
mecanismos estables de coordinacién entre los distintos sectores
implicados y de participacion de la ciudadania y las entidades
que la representa, junto a otros apartados como la formacion, la
sensibilizacion y la investigacion e innovacién. El plan andaluz
estd compuesto por 16 objetivos especificos y 116 acciones,
incluido un itinerario personalizado que identifique areas de
intervencion, actividades e intensidad de los apoyos, que contara
con profesional de referencia asignado para acompanar a lo largo
del itinerario del usuario del sistema. Su disefio ha sumado las
aportaciones de mas de 130 profesionales y expertos de mas de



40 organizaciones distintas y ha tenido
un caracter horizontal en el que han
participado profesionales de diferentes
Consejerias como Salud, Empleo, Fomento
o Educacion.

En Andalucia hay 716.136 personas con
discapacidad, el 9,5% de su poblacion,
y la Junta tiene reconocido un grado de
discapacidad igual o superior al 33% para
558.308 personas. El objetivo de este
I Plan de Promocién de la Autonomia
Personal es sumar a la atencién que se
presta a personas dependientes, politicas
que eviten o retrasen la aparicion de la
dependencia, para lo que cuentan con los
Centros de Participacion Activa.

Cuidadores

Este Plan va a ser un instrumento idéneo
para mejorar la calidad de vida de la
ciudadania, ya que se dirige a toda la
poblacién, si bien concreta acciones
dirigidas a grupos de poblacién

Una cuidadora pasea con una persona con discapacidad.

especificos. De igual manera, las personas
cuidadoras cuentan con una especial
atencion en este Plan. En muchos casos,
son personas muy jovenes que se ven
abocadas a iniciar una nueva vida en la
que lo principal es que tengan la maxima
autonomia posible y calidad de vida.

En estalinea, en la actualidad en Andalucia
se encuentra en fase de tramitacion el
proyecto de Ley de los Derechos y la
Atencidn a las Personas con Discapacidad
en Andalucia, que consolidara las politicas
autonomicas dirigidas a un colectivo
integrado por mas de 700.000 personas
en nuestra Comunidad Auténoma.

Por otro lado, el Plan Integral de Atencién
a la Accidentabilidad de la Junta de
Andalucia tiene el objetivo de dar una
respuesta conjunta a las victimas de
accidentes de trafico y a sus familias, y se
centra en actuar antes, durante y después
del accidente.

Las personas
cuidadoras
cuentan con una
especial atencion
en este Plan.”
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DEPENDENCIA

LA LEY DE DEPENDENCIA

Y SU POTENCIAL GENERADOR DE EMPLEO

LIGADOS AL SISTEMA PARA LA AUTONOMIAY LA ATENCION A LA DEPENDENCIA

ERNESTO DE GABRIEL

a Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocion de
la Autonomia Personal y Atencién a las personas en
situacion de Dependencia de Espafia, mds conocida
como «Ley de Dependencia», crea el actual del Sistema
para la Autonomia y Atencién a la Dependencia, que es el conjunto de
servicios y prestaciones destinados a la promocién de la autonomia
personal, asi como a la proteccion y atencion a las personas, a través
de servicios publicos y
privados  concertados
debidamente acreditados.
La ley establece un
catdlogo de servicios delos
que pueden disfrutar las
personas en situacion de
dependenciay suponeuna
importante oportunidad
para crear actividad
econémica  sostenible
y generar empleo,
pues la atencién a la
dependencia se concreta,
fundamentalmente, en
actividades de cuidados
personales, que son muy intensivas en trabajo.
Como ejemplo de esas posibilidades de generar empleo, bienestar
y dinamismo econdmico estan los Centros Especiales de Empleo de
caracter social, que, en el caso de la provincia de Almeria, emplean
a cerca de un millar de trabajadores en dmbitos relacionados con
los Servicios Sociales Especializados y la Atencién a la Dependencia.
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Sus esfuerzos suponen una aportacion econémica también a la
poblacién en general, porque por cada 100 euros invertidos por
la Administracién Publica en los Centros Especiales de Empleo de
iniciativa social de Almeria (via incentivos a la creacién de empleo),
retornan a la sociedad mas del doble. Este retorno es, entre otras
formas, a través de impuestos, retenciones de IRPF y aportaciones a la
Seguridad Social, seguin ha evidenciado un estudio conjunto de estas
entidades.

Ademads, el potencial de
generacion de empleo en
el sector de la Atencién
a la Dependencia ya fue
sefialado por el Libro
Blanco sobre la atencién a
las personas en situacién
de dependencia en
Espana (IMSERSO, 2005),
que lo cifré en unos 260
mil empleos equivalentes
a jornada completa en
el horizonte de 2010,

Un trabajador del Servicio de Catering El Saliente.  partiendo de la asuncién

de que, para esa fecha, la
LAPAD ya estaria totalmente implantada. Esas previsiones no se han
cumplido, pues aparte de que el calendario de puesta en marcha
ha sido bastante mas lento de lo asumido en el Libro Blanco, en
el desarrollo del SAAD ha habido otro importante factor que no
se habia contemplado en los escenarios sobre los que se baso
la estimacion del Libro Blanco: la gran proporcion de personas



Una usuaria y una trabajadora en una Unidad de Estancia Diurna para Personas Mayores gestionada por El Saliente.

y familias que han optado por recibir la
prestacién econémica por cuidados en el
medio familiar, que a pesar de su caracter
excepcional se ha convertido, con diferencia,
en la prestacion mas popular del Sistema.

Crecimiento positivo

La rama de actividad de Servicios Sociales
es una de las pocas que ha conseguido
mantener un crecimiento positivo del
empleo desde que se desencadend la
crisis de 2008, demostrando el importante
potencial de generacion de empleo que
tiene la atencién a la dependencia.

No obstante, para homologarse a la
media de la Unién Europea (UE), Espaia
necesitaria crear mas de un milléon de
empleos en el subsector de Sanidad vy
Servicios Sociales, en el que se incluyen las
actividades relacionadas con la atencién a la
dependencia.

Pero para numerosos especialistas, “es muy
improbable que Espafa pueda resolver su
problema estructural de desempleo sin
una expansion notable de su Sistema de
Bienestar y, en concreto, del sector de los
Servicios Sociales, en el que el diferencial

en relacion con los paises mas desarrollados
es muy alto” En la actualidad hay mas de
182.000 empleos directos asociados a la
LAPAD en Espana.

Estos son los empleos directos del sector
de los cuidados sin considerar los empleos
surgidos en las Administraciones Publicas a
los efectos de valorar, hacer seguimientos o
soportar la gestién administrativa y contable
de los expedientes de dependencia. Y si se
atendiera a las 384.326 personas que estan
en lista de espera se generarian mas de
90.000 empleos directos mas.

Rentabilidad

Y al igual que en el caso concreto de
los Centros Especiales de Empleo de
caracter social, la rentabilidad econémica
y social es mas evidente si se tiene en
cuenta la tasa de retorno que genera la
actividad derivada de la aplicacién de la
Ley, dado que por cada 100 euros de gasto
publico en Dependencia, se recuperaron
directamente mas de 38 y el global
recuperado en 2015 asciende asi a 2.022
millones de euros sobre un total de gasto
publico de 5.276, no existiendo aun datos
globales del afio 2016.

La rentabilidad
economicay
social es mds que
evidente si se

tiene en cuenta la
tasa de retorno
que genera la
actividad derivada
de la aplicacion
dela Ley.”
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SEGURIDAD Y SALUD

LA SALUD

EN EL PUESTO DE TRABAJ

La prevenciéon debe plantearse nuevos retos y dotarse de otros recursos

ROCIO BERENGUEL
Responsable de Prevencion de

Riesgos Laborales en El Saliente.

| trabajo forma parte de
nuestra vida, es una forma de
realizarse como persona, de
sentirse Util para la sociedad y
sin duda alguna, un proceso de aprendizaje
constante. Trabajo y salud son elementos
que van mas unidos de lo que parece a
simple vista. Asi que afrontemos pues la
rutina de nuestro dia a dia en el puesto de
trabajo, en el que tantas horas pasamos y
hagdmoslo con seguridad para asi evitar o
minimizar los posibles problemas de salud.

Habitos saludables

Promover la salud en el lugar de trabajo es
poner en practica una serie de iniciativas
para mejorar la salud de las personas que
trabajan e incrementar su propio control
sobre la salud en el entorno laboral. En la
actualidad, la prevencién debe plantearse
nuevos retos y dotarse de otros recursos que
promuevan implantar actitudes y conductas
saludables tanto para el propio entorno de
trabajo como para el trabajador. Sin lugar a
dudas, todas las acciones dirigidas a facilitar
a los trabajadores un entorno saludable y
trasmitir habitos saludables redundarén en
beneficio comun.

El tiempo dedicado en cualquier
organizacion a la difusién y concienciacion
para mejorar la salud y el bienestar en el
trabajo de sus trabajadores es la mejor
inversion que se puede hacer. Y es que
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crear una conciencia de salud en el trabajo
es fundamental para poner en valor la
importancia de ésta, generando un cambio
positivo y que trasciende también en las
familias y en la comunidad.

Cuidarte en tu puesto de trabajo y mejorar
tu bienestar en el trabajo estd en tus
manos, a continuacion, se indican algunos
consejos para sentirte mejor y que estarian
encaminados en seguir pautas tales como:

- Lleva una dieta sana y equilibrada. Somos
lo que comemos. La alimentacion es uno de
los factores que condicionan el desarrollo
fisico, el rendimiento y la productividad de
las personas.

Sede de El Saliente en Huércal de Almeria.

Cuidarte en tu puesto
de trabajo y mejorar
tu bienestar estd en
tus manos.”



- Hidratate bebiendo agua y evita las bebidas
con azucar. Es importante beber regularmente
a lo largo del dia para mantener un nivel de
hidratacién adecuado.

- Ejercicio fisico. Busca oportunidades de
movimiento en tu dia a dia. Los médicos
recomiendan un minimo de 30 minutos de
ejercicio diario para estar en forma.

- Descanso adecuado. El suefio es la actividad
fisiologica imprescindible en el ser humano.
Con el suefio se produce una recuperacion
del organismo necesaria para continuar la
actividad diaria.

- La importancia de la higiene postural. La
postura en el trabajo también aumentara tu
bienestar. Trabajar sentado en una mesa o
con un teclado puede aumentar la tension
en la espalda, cuello y hombros. Para prevenir
dolores musculares; adapta la altura del asiento,
la posicion del respaldo y la zona lumbar. Si tu
trabajo es manual o si estds muchas horas de
pie, trata de variar la postura para no cargar
siempre la misma zona. Mueve tus musculos.
Realizar simples estiramientos durante el
dia, puede ayudarte a prevenir la tensiéon y
el endurecimiento muscular. Asimismo,
aumentaras la flexibilidad, disminuyendo el
riesgo de sufrir lesiones o contracturas.

- Relaja la vista. Trata de apartar la vista de la
pantalla del ordenador cada hora. Lo mejor
es cerrar cierra los ojos durante 5 segundos,
evitards que tus ojos se resequen. Concede
a tus ojos un descanso mirando objetos que
se encuentren situados lejos de tu lugar de
trabajo.

- La iluminacién del puesto de trabajo es
fundamental. Para evitar forzar la vista,
necesitas un nivel de iluminaciéon adecuado
en tu puesto de trabajo. Asegurate de que la
fuente de la que procede la luz no te deslumbra
ni crea sombras o reflejos en tu monitor o en tu
mesa.

- Controlar el estrés. Forma parte de la vida
cotidiana que te afecte depende de tu actitud.
En definitiva, consejos como los que se han
expuesto en parrafos anteriores contribuyen
a promover una buena cultura de salud en el
trabajo. Pero ademas cuestiones tales como
utilizar un equipo de proteccion individual
indicado para el trabajo que desarrollamos y
que esta disefado para proteger, recriminar
aquellas conductas que entrafien riesgo,

mantener el orden y la limpieza en lugar de
trabajo, ensefar a otros compaferos que
existen otras formas de trabajar mas seguras,
poner en conocimiento de superiores y
companeros cualquier anomalia,... son meros
ejemplos de seguridad y calidad de vida
laboral, que no sélo depende de los otros
companeros, sino que también cada uno de
nosotros somos responsables, y de hecho,
debemos serlo, porque lo que es bueno para
ti, también lo es para los demas.

La seguridad es siempre tarea de todos, pero
también es tu responsabilidad. Intenta cada
dia hacer tu trabajo lo mejor posible y siempre
con una sonrisa. Sonriendo somos mas felices
y ademas contribuimos a crear un mejor

ambiente de trabajo entre companeros.

Trabajadora de El Saliente.

El estrés forma
parte de la vida
cotidinana, que te
afecte depende de
tu actitud.”
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INSERCION LABORAL

VEIASAY EL SALIENTE,
20 ANOS DE INSERCION LABORAL

ERNESTO DE GABRIEL

esde el inicio de su actividad,

en los afos 90, Verificaciones

Industriales de  Andalucia

(Veiasa), laempresa que gestiona
la Inspeccion Técnica de Vehiculos (ITV), ha
demostrado una especial sensibilidad con los
colectivos mas desfavorecidos, especialmente
con las personas con discapacidad, y de
acuerdo con su modelo empresarial, apuesta
por una gestiéon socialmente responsable,
colaborando activamente con programas de
integracién laboral y atencién a personas con
discapacidad.

Asi lo explica el Jefe de Area de Veiasa en
Almeria, Antonio Aglero, quien ademas
destaca la colaboracién con la Asociacion
El Saliente para fomentar el empleo de
personas con discapacidad. “Hace 24
afnos comenzamos la colaboracién con la
Asociacion El Saliente. Fuimos conscientes de
la necesidad de abrir el mercado de trabajo
a las personas con discapacidad, porque
sabemos que siguen teniendo obstaculos
para su insercion laboral. Y se trata de una
colaboracién de confianza y duradera”.

Respecto a esta colaboracién, el Presidente
de la Asociacién El Saliente, Matias Garcia,
afirma que “la autonomia social, familiar y
econdmica del colectivo de personas con

discapacidad se logra con el acceso a un
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Instalaciones de Veiasa.

Veiasa colabora

activamente con
programas de
integracién laboral.” Antonio Agiero en 2012
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Limpieza a cargo de El Saliente en Instalaciones de Inspeccién Técnica de Vehiculos (ITV).

puesto de trabajo y este es el primer objetivo
de nuestra Organizacién. La sensibilidad
social de la Empresa VEIASA-ITV para con el
colectivo de personas con discapacidad fisica
de Almeria, es justo destacarla publicamente,
puesto que cuando ni administraciones,
ni empresas, respetaban la obligacion de
contratar a personas con discapacidad en las
plantillas, la empresa de la Junta de Andalucia
en nuestra provincia, contrataba la limpieza
de 9 Centros de trabajo de Inspeccién Técnica
de Vehiculos, adscribiendo 12 trabajadores
directa e indirectamente’, sigue diciendo el

Presidente.

El Centro Especial de Empleo El Saliente,
que cuenta en Almeria con cerca de 300
trabajadores, realiza una ingente labor social
en distintos sectores, siendo ejemplo en
la prestacion de los servicios en cuanto a
profesionalidad, eficacia, eficiencia y sobre
todo calidad como elemento diferencial y

logrando integrar laboralmente a personas

con discapacidad. “VEIASA-ITV es el ejemplo
a seguir, no sélo necesitamos leyes y politicas
hacia los colectivos mas necesitados, sino
empresas e instituciones que traduzcan
en la practica cotidiana actuaciones de
discriminacion positiva’, expresa el Presidente
de El Saliente.

“El Saliente, que aun en crisis ha mantenido
e incrementado su labor y la creacién de
empleo, busca en la calidad y las politicas de
integracién laboral sus sefias de identidad,
ofertando a administraciones y empresas
equipos profesionales capaces de dar
respuesta a todas las necesidades, singulares
y generales de todo tipo de actividades’,
finaliza diciendo el Presidente Matias Garcia
Fernandez. Como reconocimiento a esta labor
deintegracion laboral, la Asociacion El Saliente
concedié una distincion a Veiasa en el afo
2012, que fue recogida por Antonio Aglero,
durante el acto institucional celebrado con
motivo del Dia de la Discapacidad.

No sélo necesitamos
leyes y politicas
hacia los colectivos
mds necesitados,
sino a empresas e
instituciones que
traduzcan en la
prdctica cotidiana
actuaciones de
discriminacion
positiva.”

“Punto de Apoyo” « www.elsaliente.com -«
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ATENCION INTEGRAL

ATENCION PSICOLOGICA
TRAS UNA SEPARACION

EL PROCESO DE RUPTURA EXIGE

ADAPTARSE A LOS CAMBIOS Y HACER

FRENTE A SENTIMIENTOS DE

FRUSTRACION Y ANSIEDAD

ANA BELIA GARCIA CAMPOY. Psicéloga.

a preparacion psicoldgica ante una separaciéon o
divorcio es una de las primeras cosas que hay que
hacer ya que se considera un acontecimiento vital
estresante, que supone un importante impacto
emocional no sélo sobre los miembros de la pareja, sino también
sobre sus allegados. Cuando hay nifos, las cosas se complican,
puesto que las decisiones que tomela pareja sobre sus hijos pueden
amortiguar o incrementar
significativamente el impacto
emocional que para ellos
supone dicha separacion, y
determinar en gran medida su
futuro.
Ante una separacién o divorcio
es necesario adaptarse
a los cambios y es muy
importante tener en cuenta las
caracteristicas personales de
cada uno y la capacidad para
adaptarse a la nueva situacion.
Una ruptura de pareja conlleva
inevitablemente pasar por una
etapa de duelo. El duelo es
ese periodo de tiempo en el
que tenemos que atravesar el dolor y rehacernos después de
la separacién para poder superar una ruptura sentimental. Las
consecuencias ante una separaciéon o divorcio son muchas y
de distinto tipo, pudiendo manifestarse en distintos grados
dependiendo de cada situacién concreta.
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Hay serie  de manifestaciones
fisiolégicas como el estrés o la tristeza,
las alteraciones del sueno, la
sensacion de intranquilidad, apatia y
pérdida o aumento del apetito.

una

como

Hay una serie de manifestaciones fisioldgicas como el estrés o
la tristeza y aparecen en mayor o menor medida en funcién de
la intensidad de éstas. Las mas comunes son: alteraciones del
suefo, sensacion de intranquilidad, apatia, y pérdida o aumento
del apetito.

Las manifestaciones emocionales se presentan en todas las
personas, en mayor o menor medida, tras una separacion.
Sentimientos de pena
o vacio, sensacién
de desorganizacion,
incertidumbre e
inseguridad. A esto se
unen consecuencias
de tipo econdmico
y social. De manera
muy habitual, en
casos de separacién
o divorcio, una o las
dos partes modifica
el nivel de ingresos,

las condiciones de

Imagen alusiva a un divorcio.

vivienda e incluso las

laborales. Ademds,
también afecta a los

amigos, incorporando nuevas amistades y dejando otras.

En algunos casos se producen reacciones emocionales mas

complicadas, que pueden dar lugar a trastornos psicoldgicos,

como es el caso del sentimiento de culpa persistente, el miedo

intenso, crisis de ansiedad, el llanto constante, el aislamiento, o



una profunda rabia. La ayuda profesional
de un psicélogo es un buen recurso para
orientar los procesos de separacion de
los conyuges, minimizando el conflicto y
ayudandoles a coordinar sus decisiones.

Los hijos

Cuando una pareja tiene hijos, estos
también viven intensamente los
conflictos y el proceso de separacion.
Dependiendo de su edad, pueden vivir
ese trance con distintos grados de
sentimiento de inseguridad, miedo o

desasosiego ante la incertidumbre.

Por tanto, los expertos coinciden en que
los padres deben pensar en el interés
de sus hijos y tratar de atravesar ese
periodo de sus vidas de la manera
menos traumdtica posible. Segun el
resumen de Reyes Vallejo y sus colegas
(2004), los factores que afectan al
nifno tras la separacion o el divorcio
se pueden clasificar en tres categorias
principales: la pérdida de uno de los

progenitores, los enfrentamientos en la
pareja, y la disminucion de la paternidad
por parte de uno de los progenitores.
Ante esto, las circunstancias requieren
atencién y sensibilidad por parte de
hablando de Ia
situacion honestamente con sus hijos,

los progenitores,

sin esconder datos que produzcan
miedos o inseguridades en los jévenes,
y evitar en todo momento hablar con
resentimiento o enfado de la situacién
o del otro conyuge, porque esa postura
es la que mas perjudica y deja secuelas
emocionales en los menores.

En estos casos, la ayuda de un psicélogo
siempre es beneficiosa, porque ofrece
una guia y una perspectiva neutral,
profesional y desinteresada en una
situacion que habitualmente es motivo de
grandes sinsabores, pero que conducida
con madurez y responsabilidad por parte
de ambos conyuges puede resolverse de
una manera mas facil y con el minimo
perjuicio para los hijos de la pareja.

Discusion de pareja en presencia de una hija.

Evitar alusiones a
la ex pareja delante
de un hijo con
resentimiento o
enfado es esencial
para evitar secuelas
emocionales.”

“Punto de Apoyo” -
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ENFERMEDADES POCO FRECUENTES

MEDICAMENTOS
HUERFANOS

Un estudio revela diferencias en el acceso a los medicamentos
segun el pais de la Unién Europea donde se resida

ERNESTO DE GABRIEL

urodis (alianza no gubernamental
que representa a 724 entidades
de pacientes en 64 paises) y 10
agrupaciones nacionales de
enfermedades poco frecuentes, han
realizado un estudio sobre la situacién del
acceso a los medicamentos huérfanos por

parte de los pacientes europeos.

El estudio analiza el acceso a 60
medicamentos huérfanos conautorizacion
en Europa. La poblacién de los 10 paises
participantes representa 256 millones de
personas y la proporcién de la poblacion
que puede verse afectada representa 2,1
millones.
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El primer resultado llamativo es que,
aunque las organizaciones de pacientes
parecen ser las fuentes de informacion
principal sobre la disponibilidad de
los medicamentos tomados por sus
miembros, es muy dificil obtener datos
comparativos entre los paises y los
productos.

Muchos pacientes no saben el precio
oficial en sus paises o el precio real
pagado por su Sistema de Salud. Segun
Simona Bellagambi, responsable de la
Federacion Italiana de Enfermedades
poco Frecuentes, “la informacion y datos
claros son escasos incluso dentro de las

Imagen alusiva a medicamentos.

LAS ASOCIACIONES
DE PACIENTES
DESCONOCEN LA

DISPONIBILIDAD DE
ALGUNAS MEDICINAS

asociaciones de pacientes. Hemos visto

que hay complicados mecanismos para
alcanzar el precio final. De hecho, gracias
al estudio, me di cuenta de que en ltalia
hay una gran diferencia entre precios
fijados por la Agencia de Medicamentos
Italiana y el coste cubierto por el Sistema
Nacional de Salud’, indica.

Un hallazgo clave del estudio fue que, del
22% detodos los medicamentos huérfanos
estudiados, las alianzas nacionales
no sabian si estaban disponibles y en
el 8% de los casos, confirmaron que el
medicamento huérfano no lo estaba. Por

lo tanto, “cerca de un 30% de pacientes



;Qué son los medicamentos huérfanos?
“Los medicamentos huérfanos” son productos medicinales que sirven para diagnosticar, prevenir o tratar
enfermedades o desérdenes que amenazan la vida y que son raros. A estos medicamentos se les llama “huérfanos”
porque la industria farmacéutica tiene poco interés, bajo las condiciones normales del mercado, para desarrollar y
poner en el mercado productos dirigidos solamente a una pequena cantidad de pacientes que sufren de condiciones

muy poco frecuentes.

en Europa, no tienen acceso a medicinas
que no sélo cuentan con autorizacion
para comercializarse en Europa, sino para
las que la sociedad ha dado incentivos y
apoyo’, dice el directivo de Eurordis Yann
Le Cam.

Disponibilidad
Otro descubrimiento clave fue Ia
proporcion de medicamentos huérfanos
disponibles en cada pais participante. En
Francia, Holanda y Dinamarca, el 90% de
los 60 medicamentos autorizados estan
disponibles, mientras que en Espafa,
Greciay Rumania sélo un tercio de estos se
encuentran en el mercado. Un tercer grupo
intermedio de paises, como ltalia, Hungria
tienen

y Bélgica aproximadamente

dos tercios disponibles. La mayor
disponibilidad de los medicamentos se da
en las enfermedades metabdlicas (64%) y
canceres poco frecuentes (59%). Esto es
un contraste agudo con los medicamentos
huérfanos prescritos en otros campos
terapéuticos como cardiologia, neurologia
y hematologia, donde los medicamentos

estdn menos disponibles.

“Casi no hay problema de disponibilidad
en los paises para el tratamiento de
enfermedades metabdlicas, lo que
demuestra que es posible hacer a los
medicamentos huérfanos disponibles en
todos los paises de la UE. Esto podria
tener que ver con una mejor organizacion
de los pacientes, asi como especialistas
y centros de expertos médicos mejor
organizados y proactivos sobre el acceso
a los nuevos medicamentos “, argumenta
Yann Le Cam. “Pero la realidad para

cada paciente individual es dramatica’,

explica el Dr. Faurisson, Consejero de
Investigacion Clinica de EURORDIS. “A lo
largo del estudio, es evidente que cuanto
mas raro es la condicién y mas pequeiio
el pais, los pacientes estan peor servidos”

Otro de los resultados revelados por la
encuesta es que los medicamentos
huérfanos que han estado en el mercado
por mas tiempo no son cada vez mas

disponibles.

“La encuesta de 2010 muestra que, por
desgracia, el aumento de la disponibilidad
de los farmacos mas antiguos, después
de un periodo inicial de dos anos, se
ha mantenido estable”, sostiene el Dr.

Faurisson.

Precios

La encuesta también exploré la situacion
de los precios en cada pais participante.
La conclusién principal es que los precios
oficiales son diferentes en todos los paises
y pueden variar significativamente. Sin
embargo, la conclusion mas importante
es que el precio oficial puede ser diferente
del coste real. Estas diferencias en el
coste hacen que sea dificil establecer
comparaciones entre paises y evaluar la
carga financiera de los medicamentos en
los sistemas de Seguridad Social.

“Una cosa estd clara: en algunos paises, el
gobierno es capaz de negociar mejores
precios para su poblaciéon que en otros,
- dice el Dr. Faurisson-. Es evidente que
existe la posibilidad de un precio europeo
para evitar que los pacientes y la sociedad
paguen mds en los paises con menos
poder de negociacion.”

Los precios oficiales
son diferentes

en cada pais y
pueden variar
significativamente

V4

de unos a otros”

En algunos paises el
gobierno es capaz
de negociar mejores
precios para su
poblacidn que en
otros’; afirma el

Dr. Faurisson.

“Punto de Apoyo” « www.elsaliente.com
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Imagen alusiva a energia sostenible.
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ECONOMIA DOMESTICA

REDUCIR
EL GASTO DE

EL PRECIO DE LA ELECTRICIDAD HA

SUBIDO EL 76% EN LA ULTIMA DECADA

a economia familiar afronta unos gastos fijos que

suelen determinar si llegamos, o no, de manera
holgada, a ese ansiado final de mes. Conseguir cuadrar
esos gastos nos da la oportunidad de tener un margen
para el ahorro. Y la factura de la luz es uno de los principales
impactos en esa contabilidad doméstica que se lleva, con mayor

o menor control, en todas las casas.

La asociacion de consumidores FACUA ha denunciado que,
segun sus cdlculos, el precio de la electricidad ha subido el
76% en Espafa en la ultima década, por lo que ha reclamado
la intervencion del sector eléctrico “para fijar las tarifas sobre la
base del coste real de la energia”. La organizacién ha analizado
mas de 50.000 facturas de viviendas ocupadas en un estudio que
refleja que el usuario medio en Espafia consume 366 kilovatios-
hora (kWh) mensuales y tiene una potencia contratada de 4,4
kilovatios (kW). Por eso rebajar la factura de la luz es un objetivo
basico si queremos equilibrar el presupuesto doméstico.

Entre los consejos que pueden sernos mads Utiles esta usar
electrodomésticos de clase A, mas caros, pero mas eficientes y
consumen un 55% menos de energia. Esto supone una reduccién
de hasta 500 euros al afo en consumo eléctrico. Otra de las
grandes bazas a la hora de ahorrar es escoger electrodomésticos
bitérmicos, también conocidos como termo eficientes, con dos
tomas distintas para el agua fria y el agua caliente que permiten
reducir el consumo eléctrico entre un 20% y un 50%. Hay otras
recomendaciones muy conocidas, pero que no siempre se llevan
a la préctica y que supondrian un ahorro muy importante, més
aun, si se llevan a cabo en conjunto. Entre las mas populares



esta el uso responsable de la nevera, algo
mas complicado en familias amplias o
con nifnos hambrientos rondando por la
cocina. Pero la cosa es seria, porque la
nevera supone un 31% del gasto eléctrico
que realizamos. No dejar abierta la puerta
mas de 10 segundos permitird ahorrar
un 5% de energia y por cada grado mas
de frio que apliquemos, su consumo

aumentara un 5%.

La lavadora es otro de nuestros enemigos
en esta guerra contra el consumo
excesivo, porque supone el 12% del
gasto eléctrico anual, siendo el tercer
electrodoméstico que més consume. Hay
que encontrar un programa de corta
duracién, que responda a las necesidades
de cada lavado y cambiar los filtros
periddicamente.

El consumo fantasma

El consumo fantasmaeselaquelenel que,
sin hacer uso de los electrodomésticos,
estamos gastando energia. Es decir, dejar

los electrodomésticos en “stand by”" Y
esto supone un 11% del gasto eléctrico
anual. Por eso, es fundamental apagar
completamente los electrodomésticos
(TV, DVD, radio, microondas, médem, etc.)
y desenchufar los aparatos tecnoldgicos
(mévil, tablet, portatil, cadmara de
fotos, etc.) cuando no los utilicemos
porque al seguir conectados contindan
consumiendo. Debe estar enchufado
Unicamente lo imprescindible.

A esto se unen otros consejos que no
todo el mundo puede aprovechar, dado
que no en todas las casas se cocina y
no en todas hay ordenador. Para los que
si disponen de ello, es recomendable
cocinar de forma eficiente, usar el horno
adecuadamente y reducir el consumo
del ordenador en lo posible. Respecto
al lavavajillas, paraddjicamente su uso
es preferible a lavar los platos en el
fregadero, cuando se friega con agua
caliente, porque estd ultima opcion
supone un 40% mas de gasto.

Imagen de un mando a distancia.

Electrodomésticos
que se dejan en
“stand by” suponen
un 119% mds de
gasto’.
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CONOCER LA LEGISLACION

Manos de una mujer sobre las de otra que se encuentra sentada en una silla de ruedas.

CUANDOY COMO
TRAMITAR UNA INCAPACIDAD

El Derecho prevé formas de proteger a personas que tienen mermada o anulada su
capacidad de obrar, en que la persona sigue siendo titular de sus derechos fundamentales

GONZALO GOMEZ. Abogado

esde que nacemos todos

tenemos capacidad juridica,

que nos permite ser sujeto

de derechos y obligaciones.
En cambio, en cuanto a la capacidad de
obrar de las personas, que es aquella
que nos permite realizar actos juridicos
vélidos y asumir derechos y obligaciones
especificas -como a la hora de celebrar un
contrato, comparecer como testigo en un
juicio o contraer matrimonio, esta se va
adquiriendo con la edad.

Por ejemplo, cuando el menor cumple los
14 anos ya puede declarar como testigo
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en un juicio civil, a la edad de 16 anos
los menores pueden contraer matrimonio,
a los 18 afnos de edad la capacidad de
obrar es casi completa, existiendo alguna
capacidad especifica que se adquiere
posteriormente, como adoptar a un menor,
que segun el articulo 175 del cédigo civil se
adquiere a los 25 afos.

La capacidad de obrar

En otras ocasiones, las personas, o bien,
no llegan a adquirir dicha capacidad de
obrar, o bien, en algin momento de su
vida la pierden. Estamos ante una persona
sin capacidad de obrar cuando esta es

ESTAMOS ANTE

UNA PERSONA SIN

CAPACIDAD CUANDO
ESTA ES INCAPAZ
DE GOBERNARSE A Si

MISMA



incapaz de gobernarse a si misma. Ya
sea porque carezca de la capacidad para
conocer la realidad y para realizar juicios de
conveniencia, 0 porque tenga mermada o
anulada la voluntad y no sea consciente de
si quiere o desea hacer algo.

Por ello, el derecho ha previsto, para
proteger a las personas que tengan
anulada o mermada su capacidad de obrar,
el procedimiento de incapacitacion judicial,
en el que la persona sigue siendo titular
de sus derechos fundamentales, pero a la
hora de ejercerlos va a tener la asistencia
de un tutor o curador, en la medida en que
sus capacidades intelectivas y/o volitivas se

encuentren limitadas.

Derechos inherentes

Como dicha limitacién de la capacidad
de obrar afecta a los derechos inviolables
que son inherentes a la persona, sélo sera
posible que se acuerde la incapacitacion
de una persona por sentencia judicial, en
virtud de las causas establecidas en la Ley
y mediante un procedimiento en el que se
respeten los trdmites establecidos en la Ley
de la Jurisdiccion Voluntaria y en la Ley de

Enjuiciamiento Civil.

En dicho procedimiento, se trata de
averiguar el grado de incapacidad que
afecta al sujeto, para conocer la concreta
necesidad de proteccion que requiere,
y asi, poder elegir el organismo tutelar
mas adecuado para completar o suplir los
ambitos de capacidad afectados.

El Cédigo Civil establece en el articulo 200,
que deben concurrir tres elementos para
poder plantearnos el procedimiento de
incapacitacion judicial.

En primer lugar, la persona a incapacitar
debe presentar una enfermedad o
deficiencia de caracter fisico o psiquico,
en segundo lugar, esta enfermedad o

deficiencia debe ser persistente, y, por
ultimo, debe impedirle gobernarse por
si misma. Estan legitimados para iniciar
este proceso un numero restringido de
personas, entre los que se encuentran el
propio incapaz, sus parientes mas préoximos
-el conyuge o la persona en una situacion
de hecho asimilable, sus descendientes,
ascendientes y sus hermanos-, y el
Ministerio Fiscal -pudiendo cualquier
persona que conozca de la necesidad de
proteccién comunicarle a este ultimo dicha
situacion-.

En todo caso, el Ministerio Fiscal deberd
intervenir, siempre de formaimparcial como
defensor de la legalidad y de los derechos
del afectado por el procedimiento, velando
por el interés social, hasta el punto de
asumir la defensa del presunto incapaz si
este no se persona.

En este procedimiento, el tribunal dard
audiencia a los parientes mas proximos
y deberd oir el dictamen del facultativo.
Siendo la exploracién judicial del presunto
incapaz determinante para comprender
su capacidad de autogobierno, hasta tal
punto, que no sera posible juzgar sobre la
capacidad de la persona, sin que el tribunal
haya explorado las capacidades volitivas y
cognitivas del presunto incapaz.

En la sentencia se determinard la extension
y los limites de la incapacitacién, asi como
el régimen de tutela o guarda al que haya
de quedar sometido el incapacitado. Que
podra ser el de la tutela, cuando no exista
ninguna faceta de la autonomia de la
persona que ésta pueda realizar por si sola.
O el de la curatela, cuando el incapacitado
parcialmente, Unicamente necesite
asistencia en la realizacién de aquellos
actos que expresamente imponga la
sentencia, o si esta no hubiera especificado,
en aquellos actos en los que los tutores

necesitarian autorizacion judicial.

EL PROCESO DE

INCAPACITACION

Cuando una persona tiene anulada o
mermada su capacidad de obrar, se
puede proceder a su incapacitacion
judicial, donde sigue siendo titular
de sus derechos fundamentales, pero
a la hora de ejercerlos va a tener la
asistencia de un tutor o curador.

Los pasos son los siguientes:

1°- Acuda a su abogado y expongale su
problema.

20- Su abogado realizard una demanda
al juzgado solicitando la incapacitacion,
aportando junto a la demanda un

dictamen médico, incluyendo en dicha
solicitud quien serd el tutor o tutores.

Estdn legitimados
para iniciar

este proceso

un numero
restringido de
personas, entre las
que se encuentran
el propio incapaz,
sus parientes mds
proximos y el
Ministerio Fiscal.”
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IGUALDAD

REIVINDICAR

LA IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

CADA 3 DE DICIEMBRE SE CELEBRA EL

DIA INTERNACIONAL DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

ERNESTO DE GABRIEL

ada 3 de diciembre el colectivo de personas con

discapacidad tiene la oportunidad de lanzar un

mensaje claro a todo el mundo. Es la fecha en la que

se celebra el Dia Internacional de las Personas con
Discapacidad, fijado asi de acuerdo a la Resolucién 47/3 de la
Asamblea General de las Naciones

Unidades adoptada el 14 de octubre T T —
de 1992. Un dia muy necesario aun,
por la necesidad de visibilizar la
situacion de muchas personas que,
pese a ser titulares de los mismos
derechos que el resto de ciudadanos,
en la practica no viven en igualdad de
condiciones.

Se calcula que milmillones de personas
en el mundo viven con discapacidad y
se enfrentan a muchas barreras que
van desde el mercado laboral, a unos
espacios urbanos e instalaciones
culturales y de ocio llenas de barreras arquitecténicas, ademas de
las mentes de muchas personas que aun miran con prejuicios y
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Como cada ano, El Saliente organiza
un acto institucional para sensibilizar
y otorgar distinciones a personasy
entidades

un acceso a las posibilidades que brinda la sociedad muy inferior
a las que tienen el resto de sus conciudadanos. El hecho de que
tener una discapacidad exige destinar una proporcion muy alta
de la renta familiar a sanidad, adaptaciones, ayudas técnicas,
etc. A consecuencia de ello, las personas con discapacidad no
disfrutan del acceso a la sociedad
de igual forma que otros, en dreas
como el transporte, el empleo,

la educacién y la vida politica y

Sl social. Por eso, un afno mas se

ot EBCAFAL
macnan ©
Anaciamdes oE PE

|

L SALIENTE"  hace necesario celebrar el Dia de

o WO

la Discapacidad y la Asociacion El
Saliente lo hace con un acto el 30
de noviembre en la Residencia
para Personas con Discapacidad
Fisica Gravemente Afectadas
Francisco Pérez Miras de Albox,
entregando  distinciones a

Dia de la Discapacidad 2015. personas y entidades que, en

diferentes campos, han aportado
su grano de arena en el avance de la normalizacién y la integracion

de las personas con diversidad funcional.



El Saliente, un aio de intensa actividad
La Asociacion El Saliente celebra el Dia
de la Discapacidad el 30 de noviembre
después de un intenso afo de trabajo con
importantes avances en la consecucion
de su objetivo de normalizar la vida de
este colectivo. AENOR harad entrega en
este acto de la certificacién de Calidad,
siendo El Saliente una de las primeras
Entidades de Andalucia en certificarse
bajo la nueva Norma que ha entrado en
vigor.

Este aflo también, la Asociacion se ha
hecho cargo de la gestion de la Escuela
Infantil Virgen del Saliente, que se suma
a los otros 9 Centros de Primer Ciclo de
Educacion Infantil que ya gestiona.

Ademas de los Centros de Educacion
Infantil, El Saliente también gestiona
2 Centros de Proteccién de Menores,
4 Unidades de Estancia Diurna para
Personas Mayores, 1 Residencia para
Personas con Discapacidad Fisica
Afectadas, 1

Ocupacional, 1 Unidad de Estancia

Gravemente Centro

Acto del Dia de la Discapacidad organizado por El Saliente en diciembre de 2015.

Diurna para Personas con Discapacidad
Gravemente Afectadas y 2 Centros de
Atencion Integral, lo que supone atender
a mas de 1.000 personas cada dia a
través de la gestion de 25 centros, a los
que se suman servicios como Limpieza,
Control de Plagas y Mantenimiento,
Taller Mecanico, Transporte Adaptado,
Comidas para Llevar y una explotacién
Agropecuaria.

Toda esta actividad no sélo ha
beneficiado a los més de 1.000 usuarios
y usuarias, sino que ha supuesto
una labor en insercién laboral de
trabajadores, generdndose 190 nuevos
puestos de trabajo desde el 1 de enero
de 2016, con una plantilla que ronda ya
las 300 personas. Estos datos son uno
de los grandes aportes en el Dia de la
Discapacidad, al ser el empleo una de
las mayores vias de integracion para
las personas y ademds en dmbitos de
actividad que se ocupan de colectivos
especialmente sensibles, por lo que
suponen una labor social de importante
calado.

En 2016, El Saliente
gestiona 25 centros,
atiende a mds de
1.000 usuarios y ha
generado 190 nuevos
puestos de trabajo,
con una plantilla

que ronda ya las 300
personas’.
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REDES SOCIALES

LINKEDIN,

LA RED DEL EMPLEO

EN ESPANA YA HA SUPERADO LOS

3 MILLONES DE USUARIOS, QUE SON
TRABAJADORES CUALIFICADOS

ERNESTO DE GABRIEL

n una época en la que las redes sociales ya

forman parte de nuestra vida cotidiana, hay una

especialmente destinada a la busqueda de empleo:

Linkedin.
Nacié en 2003 y hoy es la mayor red profesional del mundo,
con mas de 150 millones de usuarios en mas de 200 paises y
territorios. En Espafa ya ha superado los 3 millones de usuarios
y su peculiaridad es que es una red con un alto nivel de
cualificacién de sus miembros.
Aquellos que buscan hoy un buen ' ‘ . ' '
empleo, deben conseguir, segun los ‘ '_ i
expertos en insercion laboral, una | ‘ ol _
nutrida red de contactos. Linkedln
resulta una herramienta esencial _
para eso. Segun las estadisticas,

1 Pt p

i . I
ey | I
que esta red les resulta util para |

el 49.7% de los usuarios confiesa

crear una nueva red de contactos

con personas que pueden ejercer

influencia en potenciales clientes o

generar oportunidades futuras de
empleo, por lo que, si eres de los
que tienes metas ambiciosas en tu
trayectoria profesional, Linkedin no puede faltar entre tus
herramientas de uso habitual.

El primer paso para empezar a usar esta red es muy parecido a la
confeccién de un CV. Te das de alta, creas tu cuenta y empiezas
a cumplimentar tus datos profesionales que son basicamente
los que pondrias en tu CV: titulaciones, educacion, puesto de
trabajo actual y puestos pasados, habilidades, publicaciones,
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El primer paso para empezar a usar esta
red es parecido a la confecciéon de un
curriculumy, a continuacién, puedes
comenzar a interactuar con el resto de
miembros registrados

etc. Cuando realices el proceso empezards a ver los primeros
signos del enorme potencial que esconde LinkedIn porque
a medida que completas tu informacién, esta red empieza a
explorar tus relaciones y descubrir cosas que probablemente te
sorprendan.
Por ejemplo: si indicas que has ocupado un puesto de trabajo
en una determinada empresa durante un periodo de tiempo,
LinkedIn examinard entre sus miembros los empleados de
esa empresa que también
hayan estado trabajando en ella
durante el mismo periodo. Es
normal queincluso en pequenas
LinkedIn

bastante gente y te la proponga

empresas localice
como potenciales contactos, tu
eliges si aceptarlos o no.

{Qué te aporta LinkedIn?
LinkedIn te aporta una vision
amplia de tu sector laboral y del
mercado de trabajo en general,
Imagen alusiva a la red Linkedin.  sobre todo entre profesionales
con una cierta cualificacion.
Tendras acceso a contenidos interesantes, podras recomendar
noticias y enlaces a tus contactos y ellos haran lo mismo contigo
y veras las cualidades y aptitudes de los perfiles similares al tuyo,
por lo que tendrds una visién clara de donde te encuentras.
Serd entonces cuando debas decidir hacia donde quieres ir tu
y planificar tu estrategia. Y LinkedIn podrd serte muy util para
conseguirlo.



CALIDAD

ENCUESTAS DE SATISFACCION
¢PARA QUE SIRVEN?

LOS CANALES DE COMUNICACION

BUSCAN AVERIGUAR QUE QUIERE

EL USUARIO Y COMO LO QUIERE

ALBA MARTOS FERNANDEZ

Responsable de Calidad en la Asociacion El Saliente

tender satisfactoriamente las necesidades de
nuestros usuarios y superar sus expectativas
respecto a los servicios que prestamos, pasa
por conocer cudles son esas necesidades y
expectativas. La clave de un usuario satisfecho es un servicio de
calidad que sdélo se puede conseguir prestar acercdndose a las
personas para averiguar qué quieren y como lo quieren.

Son numerosos y variados los canales de comunicacién con
nuestros usuarios con los que contamos en El Saliente que van
de los mas tradicionales, como el contacto directo, las agendas
escolares en las Escuelas Infantiles, las hojas de seguimiento
diario de los mayores en las Unidades de Estancia Diurna o
los buzones para depositar sugerencias presentes en todos los
centros, por citar algunos ejemplos, hasta los mds innovadores
como la aplicacién Babybook que posibilita la comunicacién en
tiempo real del padre o madre con la escuela infantil de su hijo/a
o el apartado de quejas y sugerencias con el que cuenta la web
de El Saliente.

A pesar de contar con todos estos medios consideramos que
no es suficiente con “esperar” las comunicaciones de nuestros
usuarios por lo que, como minimo, cada 6 meses somos nosotros
los que nos acercamos a ellos para preguntarles directamente
si todo va bien, si ha surgido alguna incidencia, si hay algun
aspecto que consideren mejorable por insignificante que pueda

parecer o si tienen cualquier sugerencia.

Haciendo uso de las llamadas “encuestas de satisfaccion”,

recogemos las impresiones de nuestros usuarios sobre el servicio

Imagen alusiva a una encuesta de satisfaccién.

recibido. Las encuestas de satisfaccion son cuestionarios breves
que constandeunnumeroreducidode preguntas preestablecidas
destinadas a que el usuario valore numéricamente de forma
sencilla determinados aspectos de su experiencia con el servicio
recibido y de un apartado abierto para expresarse libremente
sobre cualquier aspecto que considere oportuno, tanto positivo
como negativo.

Atendiendo a las caracteristicas de nuestros usuarios el proceso
de encuestacién lo hacemos a través de varias vias: enviando un
enlace que el usuario recibe en su correo electrénico, a través de
entrevista telefénica o respondiendo al cuestionario en formato
papel. En cualquiera de estas variantes el tiempo empleado en
responder rara vez supera los 5 minutos.

El anonimato de las respuestas aporta un gran valor a la
informacién recogida, ya que esta constatado que la mayoria de
las personas cuando no tienen que identificarse se expresa con
mayor sinceridad. Ademas, el contacto con los usuarios se realiza
desde el Area de Calidad de la Entidad, nunca desde los propios
centros lo que garantiza la confidencialidad de la identidad de la
persona que responde.

El analisis sistematico, exhaustivo y en profundidad de las
valoraciones y comentarios de nuestros usuarios nos permite
poner en marcha acciones destinadas a corregir errores o
introducir mejoras y cambios en la forma de trabajar, con el
fin Ultimo de superar las expectativas de nuestros usuarios,
ofreciéndoles servicios que sean percibidos y valorados por ellos
cada vez como de mayor calidad.
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DE SOCIO A SOCIO - ANA ISABEL GARCIA

“HE PARTICIPADO EN TALLERES,
Y ESTOY INSCRITA EN LA BOLSA DE EMPLEO”

ANA ISABEL GARCIA LLEVA SIENDO SOCIA UN ANO,

Y YA HA DISFRUTADO DE NUMEROSOS SERVICIOS

“Nos informan de las actividades y nos animan a que
participemos, ademas de trasladarnos la informacién sobre

empleo y los servicios de Asesoramiento Juridico”.

ERNESTO DE GABRIEL

Analsabel Garcia es unasocia de la Entidad,
que ademds de participar en algunas
actividades del Plan Anual destinado a
los socios, también se encuentra en la
Bolsa de Empleo y reciben cada dia en
su domicilio los menus del Catering El
Saliente.

i(Desde cuando es usted socia de El
Saliente?

Me enteré de la existencia de El Saliente
hace un afo aproximadamente, a través
de una Trabajadora Social. Fui para
inscribirme en la Bolsa de Empleo y desde
entonces soy socia.

¢Haparticipado en muchas actividades?
He participado en muchas, en un Taller
de Reposteria, he ido a los Bafos Arabes
y en otras, aunque ahora mismo estoy
participando menos, porque estoy
embarazada. Desde El Saliente nos
informan del Plan Anual de actividades y
cuando se van a realizar nos avisan por si

quiero inscribirme, ya sea en alguna salida
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aalgun lugar de ocio o turistico, o a alguna
actividad terapéutica y rehabilitadora
como la hipoterapia.

He estado también recibiendo
asesoramiento juridico gratuito de la
Entidad y en mi familia recibimos menus
de El Saliente cada dia, que es un servicio
que nos gusta mucho.

i{Reciben informacién sobre los
servicios y prestaciones que hay a su
disposicion desde la Entidad?

Si. Nos informan de las actividades y nos
animan a que participemos, ademds de
trasladarnos informacion sobre Empleo y
los servicios de Asesoramiento Juridico.
En su dia también nos informaron de los
menus del Catering El Saliente y gracias
a ello ahora recibimos cada dia comidas
caseras en nuestro domicilio, que nos
traen en un Transporte de El Saliente.

e |

El Saliente

TUS NECESIDADES « NUESTROS RETOS

Ana Isabel Garcia.

7|

Recibimos cada dia

comidas caseras del
Catering El Saliente,
que nos trae a casa

un Transporte de la

Entidad”.



EL ESPACIO DEL TRABAJADOR - MARIA DEL MAR CLARES

“INTENTAMOS SERLAVOZ

DE MUCHAS PERSONAS”

TRABAJA EN LA

RECEPCION DE LA SEDE
DE EL SALIENTE EN

HUERCAL DE ALMERIA

“Mi puesto es gratificante
y muy motivador, porque
ves las reacciones de la
gente”.

ERNESTO DE GABRIEL

Maria del Mar Clares es la primera cara
y voz que ven y escuchan las personas
que visitan la Asociacion El Saliente en
Huércal de Almeria, desde su puesto en
la recepcién de la sede administrativa y
de Atencién Social que se encuentra en
C/ San Rafael 25, Poligono Industrial San
Rafael. Dispone de una gran experiencia
en distintos puestos de la Organizacién,
donde lleva trabajando muchos afos.

{Como empezd su trayectoria como
trabajadora de “El Saliente”?

Entré en la oficina de la Asociacién de
Personas con Discapacidad El Saliente sin
saber que también era un Centro Especial
de Empleo en el afo 2002, buscando
informacion acerca de centros de
fisioterapia. Una vez alli, supe que podia
dejar el curriculum también. En aquel
tiempo estaban haciendo entrevistas para
seleccionar educadores, pues se iba a
inaugurar en breve el Centro de Menores

Diego Navarro en Retamar Sur.

{Qué otras etapas ha vivido en esta
Entidad?

En ese mismo afio empiezo a trabajar como
Educadora en el Centro de Proteccion de
Menores Diego Navarro. Fue mi mejor
etapa profesional, por todo lo que
aprendi con los menores con necesidades
educativas especiales. Ellos sobre todo ME
ENSENARON, entre otras muchas cosas

que todos aprendemos de todos.

Y ademas realiza una labor necesaria
en la sociedad. ;Es gratificante su
trabajo por saber que lo realiza para
una entidad social?

Si, si lo es, porque ves las reacciones de
la gente, las caras, los gestos, el tono, las
palabras, ...de gratitud en la gente y eso
siempre es gratificante y muy motivador.

¢Para usted qué define el trabajo que
hace la Asociaciéon El Saliente en la
sociedad?

Define lucha por los mas desfavorecidos,
lucha por sus derechos, por la igualdad
de todos. Intentamos ser la voz de estas

personas.

{Cree que las personas con discapacidad
se encuentran en igualdad con el resto de
la sociedad?

Pues no. Queda mucho para entender
que las personas con discapacidad
Unicamente tienen “otras capacidades
distintas a la mayoria” y que hay ausencia
de valores en nuestra sociedad mucho
mas incapacitantes y sobre todo dafinos.
También es una cuestion de prioridades:
es mas importante una rampa para que
podamos entrar todos que una maceta

espectacular en la puerta.

El Saliente!

TUS NECESIDADES « NUESTROS RETOS

Maria del Mar Clares.

Entré en la oficina

de El Saliente en
2002, buscando
informacién sobre
fisioterapia, sin saber
que esta Entidad
también era un
Centro Especial de
Empleo”.
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MECANICA

PONER A PUNTO TU MOTO,

RAPIDOY FACIL

PARA DISFRUTAR DE LAS SENSACIONES QUE APORTA UNA MOTOCICLETA

ES NECESARIO MANTENERLA EN PERFECTAS CONDICIONES MECANICAS

ERNESTO DE GABRIEL

| sector de las motocicletas y los ciclomotores ha
crecido en los ultimos afios impulsado por una serie
de factores, entre los que se encuentran la crisis
econdémica, que hace mas complicado comprarse
un coche, y el hecho de que una moto facilita mucha mas
movilidad y posibilidades de aparcamiento en las grandes
ciudades. Pero las motos no sélo son vehiculos para moverse

por las ciudades.

A muchas personas les gusta salir los fines de semana con ellas,
a disfrutar de la experiencia que proporciona este medio de
transporte y la sensacién de libertad que aporta. Por eso es
imprescindible una buena puesta a punto de nuestra moto para
poder sacarle el maximo partido a nuestras escapadas.

Neumaticos. Mas vale no escatimar ni un euro en esto, pues los
neumaticos son quienes nos ponen en contacto con el asfalto.
Frenos. Una buena frenada puede evitarnos un accidente en el
momento menos esperado, asi que los frenos siempre deben
estar en éptimas condiciones.

Transmision. Lo basico es comprobar que la tensién sea la
correcta —pero con un minimo de holgura— y que carezca
de suciedad. Dejar de lado este punto supone dejarse algo de
potencia por el camino, ademas de que una transmision en mal
estado se gasta mas rapidamente.

Bateria. En ocasiones, la primera decepcion de la temporada
puede ser una bateria que no funciona. Si la bateria se descarga
puede ser que tengamos que cambiarla por una de nuevay que
no nos baste con volverla a cargar.

Motor. No cuesta nada comprobar que el motor goza de
buena salud. Lo més elemental en este sentido es comprobar
el nivel de aceite. EIl mejor momento para hacerlo es con el
aceite templado, maximo unos diez minutos después de haber

parado el motor.
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Un motociclista en la carretera.

Por ultimo, una vez revisado el estado de toda la parte eléctrica,
como son las luces, los intermitentes y el avisador acustico, ya
sélo nos queda vestirnos de forma apropiada, arrancar el motor,
y disfrutar de la carretera. Y si eres de los que no has dejado
ni uno de estos cabos sueltos, ya sélo te queda organizar una
buena escapada y disfrutar al maximo de la misma.

Taller Mecanico El Saliente

La Asociacién El Saliente dispone de un Taller Mecanico con
profesionales especializados en la puesta a punto de todo tipo
de vehiculos al mejor precio. Se encuentra en la Avenida de las
Flores, nave 20, en Huércal de Almeria y si quieres pedir cita,
puedes hacerlo llamando al 950 30 33 13 o a través del correo
electrénico tallermecanico@elsaliente.com

Taller Mecéanico de El Saliente.



EN CLAVE DE VERSO

Angel Rueda Martinez. Nacié en 1948 en Benitorafe, un pequefo anejo
de Tahal, en Almeria. Cursé estudios de Formacion Profesional en
dicha provincia. Autor de varios libros de poemas y teatro, también ha
participado en varias revistas y en el libro de Florentino Castaiieda “Los
pueblos de Almeria cantados por sus poetas”.

Angel Rueda.

EL HAMBRE QUITA EL MIEDO

Tenia un enterrador Por tanto “pa” prevenir, Lanz6 otro grito mas fuerte,
unas patatas sembradas, si aquel osado venia, para ver si le asustaba,
hermosas, de bien cuidadas, esa noche se escondia y el hombre el saco llenaba...

y ya pasadas de flor. para poderlo impedir. Pensando... hasta que reviente.
Como el hambre le acuciaba, Y pensamiento acertado, Y la estrategia cambiando.

pues no era ningun misterio, con una azada y un saco -Dijo- En un tono profundo.

las tenia en el cementerio saltaba la tapia el “caco” iSoy alma del otro mundo;j
donde nadie le robaba. y empezaba el escarbado. Desde aqui te estoy mirando.

Que mires... lo celebramos,

Se dio cuenta en un entierro, El enterrador lanzé, estate ahi aunque te cueste,
que uno, se quedd mirando un grito desesperado, porque no sabes en este,
y en su mente calculando y el ladrén nada inmutado LO PUTAS QUE LAS PASAMOS.

de las papas, desentierro. su faena prosiguio.
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LIMPIEZA
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HOGAR=COMUNIDADES - EMPRESAS

VENTAJAS EL SALIENTE

« Mas de 25 afos de experiencia

« Personal idoneo para cada tipo de servicio

« Nos adaptamos a tus necesidades SERVICIOS

« Comprometidos con la calidad, la seguridad Abrillantado de suelos, limpieza de cristales y
y el medio ambiente persianas, limpieza industrial, garajes, finales de obra

SOLICITA TU PRESUPUESTO

—

VENTAJAS EL SALIENTE y r
= Mas de 20 afnos de experiencia @

« Profesionales con gran conocimiento en el sector

« Ofrecemos 1 ano de garantia SERVICIOS

« Comprometidos con la calidad, la seguridad Desinsectizacion, desratizacion, desinfeccion,
y el medio ambiente prevencion y control de la legionella
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HOGAR - COMUNIDADES * EMPRESAS
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