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Centro de Atencion al Usuario para las familias = Teléfono gratuito
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Centro de Atencion al Usuario para los Centros = Teléfono gratuito
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RELACION DE PREGUNTAS RELACIONADAS CON LA PRIMERA CONVOCATORIA
EXTRAORDINARIA DE AYUDAS A LAS FAMILIAS PARA EL FOMENTO DE
ESCOLARIZACION EN PRIMER CICLO DE LA EDUCACION INFANTIL CURSO

ESCOLAR 2018/2019

1. ;Quién puede ser beneficiario/a de ayuda en el primer ciclo de la educacion infantil en la
convocatoria extraordinaria?

2. ¢Como se considera si el menor o la menor para el que se solicita la ayuda, ha participado
en la convocatoria ordinaria de ayuda para el curso escolar 2018/2019?

3. Si un menor o una menor formalizd matricula en el periodo ordinaria solo para el servicio
de atencién socioeducativa ;puede solicitar la ayuda para el servicio de comedor en la
convocatoria extraordinaria?

4. ;Cual es el plazo de presentacion de la solicitud de ayuda y donde se presenta?

5. ¢Qué ocurre si no se presenta en plazo la solicitud de ayuda?

6. ¢(El modelo de solicitud de ayuda en la convocatoria extraordinaria es el mismo modelo que
el utilizado en la convocatoria ordinaria?

7. ¢Es necesario aportar alguna documentacién adicional junto con la solicitud de ayuda?

8. iCémo se publicara la bonificacion obtenida como consecuencia del procedimiento de
ayuda en la convocatoria extraordinaria?

9. ;Por qué aparezco en la relacion de personas con solicitud de ayuda inadmitida o
denegada?

10. ;Dénde se pueden presentar alegaciones a la relacion provisional de ayudas publicadas?

11. ;Qué plazo hay para presentar alegaciones a la relacion provisional de ayudas?

12. ;Se debe presentar alguna documentacion junto con el modelo de alegaciones?

13. Una vez publicada la Resolucion por parte de la Direccién General de la Agencia Publica
Andaluza de Educacion por la que se hace publica la relacién definitiva de personas
beneficiaras de ayuda de la convocatoria extraordinaria ;pueden las familias interponer
alguin recurso contra dicha Resolucién?

14. ;Qué criterios se tienen en cuenta para la concesion de ayudas?

15. ;En qué consiste la ayuda?

16. A partir de cuando se reconoce la ayuda en la primera convocatoria extraordinaria del
curso escolar 2018/2019?

17. ;Qué datos economicos se tienen en cuenta para el calculo de la ayuda?

18. ;Qué se entiende por familia?

19. Si uno de los progenitores del menor o la menor no convive en el domicilio familiar jse
tiene en cuenta como miembro de la unidad familiar y para el computo de su renta?

20. (En qué momento deben cumplirse las circunstancias que motivan la concesion de la

ayuda?
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21. ;Existe alguna bonificacién por hermanos o hermanas matriculados en el primer ciclo de
educacion infantil?

22. (El porcentaje de bonificacion es el mismo para el servicio de atencion socioeducativa y el
servicio de comedor?

23. iDeben abonar las familias algun importe por la plaza escolar?

24. iSon estas ayudas compatibles con otras ayudas concedidas a las familias?

25. iSe deben comunicar a la Administracion estas ayudas compatibles?
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1.

b)

d)

¢Quién puede ser beneficiario/a de ayuda en el primer ciclo de la educacion
infantil en la convocatoria extraordinaria?

Para poder ser beneficiario/a de la ayuda en la convocatoria extraordinaria, sera
necesario cumplir los siguientes requisitos:

Presentar solicitud de ayuda entre el 1 de septiembre al 31 de octubre de 2018. Para
todos los casos es preciso presentar solicitud de ayuda para poder participar en la
convocatoria extraordinaria.

Formalizar matricula para el menor o la menor para quien se solicita la ayuda dentro del
plazo de presentacion de solicitudes de ayuda.

No haber participado anteriormente en la convocatoria ordinaria de ayuda de concesion
de ayudas a las familias para fomentar la escolarizacion de los nifios y nifias menores de
3 afios para el curso escolar 2018/2019.

La renta anual de la unidad familiar no supere los limites de ingresos que se establecen
en el Anexo lll. Cuantia y bonificaciones del Decreto-Ley 1/2017, de 28 de marzo.

:Como se considera si el menor o la menor para el que se solicita la ayuda,
ha participado en la convocatoria ordinaria de ayuda para el curso escolar
2018/2019?

Se considerara que el menor o la menor para quien se solicita la ayuda ha participado en
la convocatoria ordinaria de ayuda para el curso escolar 2018/2019 si cumple a la vez
con los dos requisitos que se indican a continuacion:

1. Tener presentada solicitud de ayuda dentro del plazo establecido en la convocatoria
ordinaria de ayudas para el curso escolar 2018/2019.

2. Haber obtenido plaza adjudicada en un Centro adherido al Programa de ayuda para
el curso 2018/2019 durante el proceso admision de plaza de la convocatoria
ordinaria, con independencia de si el menor o la menor formalizd matricula, o si se
encuentra dado de alta o de baja en dicha plaza en el plazo de presentacion de la
solicitud de ayuda de la convocatoria extraordinaria.

Si un menor o una menor solicité ayuda en el periodo ordinaria sélo para el
servicio de atencion socioeducativa ;puede solicitar la ayuda para el servicio
de comedor en la convocatoria extraordinaria?

Uno de los requisitos para poder ser beneficiario de la ayuda en la convocatoria
extraordinaria es que la familia del menor o la menor no hubiera podido participar en la
convocatoria ordinaria de ayuda.
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Al haberse ya presentado una solicitud de ayuda, aunque so6lo sea para el servicio de
atencion socioeducativa, el menor o la menor matriculada no podra ser beneficiaria de la
ayuda para el servicio de comedor en la convocatoria extraordinaria, al margen de poder
matricularse como usuario en este servicio pero sin subvencion.

4. ;Cual es el plazo de presentacion de la solicitud de ayuda y donde se
presenta?

El plazo de presentacion de la solicitud de ayuda en la convocatoria extraordinaria es del
1 de septiembre al 31 de octubre de 2018, debiéndose presentar en el Centro educativo
de primer ciclo de educacion infantil adherido al Programa donde el menor o la menor
para el que se solicita plaza se encuentre matriculado en el momento de la presentacion
de la solicitud de ayuda.

5. ;Qué ocurre si no se presenta en plazo la solicitud de ayuda?

Si no se presenta la solicitud de ayuda en el plazo establecido, el menor o la menor
puede estar matriculada en el servicio de atencién socioeducativa y comedor en el
Centro adherido pero no podra ser beneficiario de ayuda, al no cumplirse el requisito de
la presentacion de solicitud de ayuda en plazo.

6. :El modelo de solicitud de ayuda en la convocatoria extraordinaria es el
mismo modelo que el utilizado en la convocatoria ordinaria?

El modelo de solicitud de ayuda para la convocatoria extraordinaria es el mismo que
para la convocatoria ordinaria, con la Unica distincion de anotar expresamente en el
apartado de Convocatoria, 1° Extraordinaria.

El modelo de solicitud se publica en la Resolucion de la Direccion General de la Agencia
Publica Andaluza de Educacion de 7 de agosto de 2018, por la que se efectia
convocatoria extraordinaria de ayuda en régimen de concurrencia competitiva (BOJA n°
155, publicado el 10 de agosto de 2018).

7. ¢Es necesario aportar alguna documentacion adicional junto con la solicitud
de ayuda?

Junto con la solicitud de ayuda es preciso presentar el certificado de empadronamiento
colectivo del domicilio familiar donde resida el menor o la menor para el que se solicita
la plaza, con fecha de emision dentro del plazo de presentacion de la solicitud de ayuda
(1de septiembre a 31 de octubre de 2018).

Este documento es necesario para determinar el numero de miembros de la unidad
familiar, dato esencial para el calculo de la subvencion.
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8. ;Como se publicara la bonificacion obtenida como consecuencia del
procedimiento de ayuda en la convocatoria extraordinaria?

En un primer momento, se publicara una Relacion provisional que contendra tres
listados:

a) Beneficiarios provisionales de ayuda.

b) Beneficiarios Suplentes de ayuda: no han alcanzado la prioridad suficiente para
tener la consideracion de personas beneficiarias provisionales, teniendo en cuenta el
crédito disponible en la convocatoria de ayudas publicadas.

c) Solicitud de ayuda inadmitida o denegada.

9. ;(Por qué aparezco en la relacion de personas con solicitud de ayuda
inadmitida o denegada?

Si el menor o la menor para el que se solicita ayuda aparece en la relacion de personas
con solicitud de ayuda inadmitida o denegada, se debe a alguno de los siguientes
motivos:

e |a solicitud de ayuda se ha presentado fuera de plazo del periodo de
presentacion de solicitud de admision.

e No se ha acreditado fehacientemente por el solicitante los datos econémicos
necesarios para el calculo de la subvencion.

e |os ingresos de la unidad familiar superan los limites establecidos en el Decreto-
ley 1/2017, de 28 de marzo.

e Enla solicitud de admision o solicitud de reserva de plaza, no se ha autorizado a
la Consejeria competente en materia de educacion para recabar de la Agencia
Estatal de Administracion Tributaria la informacion de caracter tributario del
ultimo ejercicio fiscal respecto del que se haya presentado la correspondiente
declaracion.

e |a solicitud no se encuentra en las circunstancias previstas en el apartado 3 de
la Base Octava del Anexo | del Decreto-ley 1/2017, de 28 de marzo. (requisitos
para poder ser persona beneficiario/a de ayuda en la convocatoria
extraordinaria). Puede deberse a:

o El menor o la menor para el que se solicita la ayuda no se encuentra
matriculado a 31 de octubre de 2018.

o El menor o la menor para el que se solicita la ayuda ha participado ya
en la convocatoria ordinaria de ayuda.
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10.;Ddnde se pueden presentar alegaciones a la relacion provisional de ayudas
publicadas?

Las alegaciones se presentaran en el Centro de Educacion Infantil adherido donde el
menor o la menor esté matriculado para el curso 2018/2019, pudiendo presentar su
alegacion en el modelo que le facilite el Centro o que se encuentra en la web de la
Consejeria de Educacion y en la web de la Agencia Publica Andaluza de Educacion.

11. ;Qué plazo hay para presentar alegaciones a la relacion provisional de
ayudas?

El plazo para la presentacion de alegaciones sera de 5 dias habiles a contar desde el dia
siguiente al de la Resolucion Provisional de beneficiarios.

12.;Se debe presentar alguna documentacion junto con el modelo de
alegaciones?

Con el fin de poder alegar con la mayor precision posible, es preciso que se consulte con
la Direccion del Centro de Educacion Infantil donde esté matriculado el nifio o nifa, la
informacion y datos (renta disponible y numero de miembros de la unidad familiar) que
se han tenido en consideracién para el calculo del porcentaje de bonificacion provisional
0 cuales han sido los motivos de la inadmision o denegacion de la solicitud de ayuda.

Para poder tramitar la alegacion, es preciso que se presente la documentacion que se
solicita en el modelo de alegacion y que sera distinta segun los motivos que se aleguen.

13.Una vez publicada la Resolucion por parte de la Direccion General de la
Agencia Publica Andaluza de Educacion por la que se hace publica la
relacion definitiva de personas beneficiaras de ayuda de la convocatoria
extraordinaria ;pueden las familias interponer algiin recurso contra dicha
Resolucion?

Contra dicha Resolucién que agota la via administrativa en virtud del articulo 25 de del
Decreto 219/2005, por el que se aprueban los Estatutos del Ente Publico Andaluz de
Infraestructura y Servicios Educativos, actualmente Agencia Publica Andaluza de
Educacion, segun el Decreto-Ley 5/2015, de 15 de septiembre, podran los interesados
interponer, ante el Juzgado de lo Contencioso Administrativo de Sevilla, Recurso
Contencioso-Administrativo en el plazo de dos meses, a contar desde el dia siguiente al
de la notificacion de la presente resolucion, segun disponen los articulos 10y 46.1 de la
Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccién Contencioso Administrativa;
pudiendo ser recurrido potestativamente en reposicion, en el plazo de un mes, a contar
a partir del dia siguiente al de la publicacion de la presente resolucion, de conformidad
con los articulos 123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.
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14,

15.

16.

:Qué criterios se tienen en cuenta para la concesion de ayudas?

En la relacion provisional y Resolucion definitiva de ayudas, se tendra en cuenta en
primer lugar los supuestos de gratuidad del 100%. Posteriormente, se concederan los
tramos de bonificacion en funcion de la renta de la unidad familiar y en caso de empate,
prevalecera la mayor edad del nifio o nifia segun su fecha de nacimiento.

¢En qué consiste la ayuda?

Las ayudas seran el importe equivalente a una bonificacion sobre el precio que tienen
gue abonar las familias al centro adherido en el que esté matriculado el nifio o la nifa,
en funcion de la renta y del numero de miembros de la unidad familiar, salvo los
supuestos de gratuidad de la plaza que se atenderan a las circunstancias acreditadas
por el solicitante.

Asi pues, la diferencia entre el importe bonificado y el coste de la plaza, sera el importe
mensual que debe de abonar la familia al Centro.

Si la familia se traslada posteriormente a otro Centro adherido, se le respetara el
porcentaje de bonificacion reconocido, pero si el precio de la plaza del nuevo Centro es
mayor al Centro donde solicito la ayuda, la familia debera de aportar la diferencia entre
ambos costes, puesto que el importe de la subvencion reconocida no puede aumentar
después de la Resolucién definitiva que se apruebe por la Direccion General de la
Agencia Publica Andaluza.

Si el coste de la plaza del Centro nuevo es inferior al del Centro donde se reconocio la
ayuda, la diferencia de importes en ninglin caso se abonara a la familia ni al nuevo
Centro donde el menor o la menor realiza el traslado.

Las personas beneficiarias cederan la percepcion del cobro de las ayudas al Centro en el
gue el nifo o nifa se encuentre matriculado.

¢A partir de cuando se reconoce la ayuda en la primera convocatoria
extraordinaria del curso escolar 2018/2019?

Las ayudas seran reconocidas para el periodo comprendido entre el dia 1 de septiembre
de 2018 o desde la fecha de matricula si esta es posterior y hasta el 31 de julio del
2019, siempre que el menor o la menor para quien se solicita la ayuda se encuentre
matriculado en los servicios solicitados de forma continua durante dicho periodo.
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17.;Qué datos economicos se tienen en cuenta para el calculo de la ayuda?

Los datos economicos tenidos en cuenta son los referidos al periodo impositivo
inmediatamente anterior con plazo de presentacion vencido al plazo de presentacion de
las solicitudes de ayuda. Para la convocatoria extraordinaria, se tendran en cuenta los
datos econdmicos del ejercicio 2017 de todos los miembros mayores de 16 afios que
compongan la unidad familiar del menor.

18.;Qué se entiende por unidad familiar?

La unidad familiar esta compuesta por aquellas personas que ostenten la guarda y
custodia del menor o de la menor en todos los casos, y por aquellas otras que hasta el
segundo grado de consanguinidad, afinidad o adopcion, convivan con el menor o la
menor en el momento del plazo de presentacion de la solicitudes de ayuda.

19.Si uno de los progenitores del menor o la menor no convive en el domicilio
familiar ;se tiene en cuenta como miembro de la unidad familiar y para el
computo de su renta?

Los progenitores del menor o la menor siempre se tienen en cuenta como miembros de
la unidad familiar, teniéndose por tanto en cuento sus rentas, incluso en aquellos casos
en los que no hay convivencia en el domicilio familiar, salvo que se acredite por
sentencia judicial firme que solo uno de los progenitores tiene concedida la guarda y
custodia del menor o la menor, en cuyo caso no se computara como miembro y como
renta al progenitor que no la tenga concedida.

20. ;En qué momento deben cumplirse las circunstancias que motivan la
concesion de la ayuda?

La documentacién acreditativa de cada una de las circunstancias que motivan la
concesioén de la ayuda respondera a las circunstancias reales del nifio o nifia en el plazo
de presentacion de la solicitud de ayuda (1 de septiembre al 31 de octubre).

21.;Existe alguna bonificacion por hermanos o hermanas matriculados en el
primer ciclo de educacion infantil?

Cuando la familia tenga dos personas menores disfrutando de este servicio, la segunda
tendra una bonificacion del 30% de la cuantia que resulte aplicable a la primera con
arreglo a los criterios establecidos en el apartado anterior.

Cuando la familia tenga tres personas menores disfrutando de este servicio, la tercera
tendra una bonificacion del 60% de la cuantia que resulte aplicable a la primera con
arreglo a los criterios establecidos en el apartado anterior.
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23.

24,

25.

Si la familia tiene mas de tres personas disfrutando de plaza, la cuarta y sucesiva seran
gratuitas.

No obstante, para poder disfrutar de la bonificacion por hermanos, es preciso presentar
solicitud de ayuda dentro del plazo establecido para ello, puesto que esta bonificacién es
una subvencion publica concedida dentro de una convocatoria de ayuda.

¢El porcentaje de bonificacion es el mismo para el servicio de atencion
socioeducativa y el servicio de comedor?

Se calculara el mismo porcentaje de bonificacién para cada uno de los servicios, puesto
gue son los mismos datos los que se tienen en cuenta para el calculo de la ayuda,
siempre y cuando el menor o la menor para el que se solicita la plaza esté matriculado
dentro del plazo establecido para ello en cada servicio.

:Deben abonar las familias algin importe por la plaza escolar?

A través del modelo de solicitud de ayuda, las familias ceden el cobro de la misma al
Centro educativo donde el nifio 0 nifia se encuentre matriculado, por lo que deberan
abonar al Centro mensualmente, la diferencia entre el precio de la plaza escolar y la
bonificacién concedida.

:Son estas ayudas compatibles con otras ayudas concedidas a las familias?

Las ayudas para la escolarizacién en el primer ciclo de educacién infantil seran
compatibles con otras subvenciones, ayudas, ingresos o recursos siempre y cuando se
reciban para la misma finalidad (financiacion del precio de la plaza escolar).

Estas ayudas pueden proceder de cualesquiera Administraciones o entes publicos o
privados, nacionales, de la Union Europea o de organismos internacionales.

:Se deben comunicar a la Administracion estas ayudas compatibles?

En el modelo de solicitud de ayuda se debera informar por parte de las familias del
importe de las ayudas solicitadas o concedidas por otros organismos para el urso
escolar 2018/2019 y para la misma finalidad (financiacion del precio de la plaza
escolar).

No se debera indicar nada en este campo si en el momento de presentar la solicitud de
ayuda no se conoce esta informacidén (ni se ha solicitado, ni se ha concedido).

La familia debera informar a su Centro, tan pronto como conozca el importe concedido
de estas ayudas compatibles, incluso una vez iniciado el curso escolar (art. 14.d) Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones).



