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ESTRATEGIA PARA MEJORAR LA ATENCION SANITARIA

Maria José Uroz

“La Enfermera de Acogida ha lle-
gado para quedarse. Se puso en
marcha como una experiencia pi-
loto araiz delos problemas de sa-
turacién que se han generado du-
rante lapandemia, pero el resulta-
do que ha dado en un afio es muy
satisfactorio tanto para los profe-
sionales sanitarios como para los
pacientes”. Aside contundente de-
fiende la coordinadora de Enfer-
merfa la Unidad de Gestién Clini-
ca (UGC) de Ciudad Jardin, Aza-
hara del Pino, la figura que el Ser-
vicio Andaluzde Salud (SAS) cred
en el afio 2021 para tratar de dar
respuestaasistencial alacantidad
de pacientes que acudiaa suscen-
tros de salud en busca de una cita
que no existia. Las consultas del
médico de cabecera estaban co-
lapsadas y la demora para poder
acceder a una consulta era de mi-
nimo una semana en el mejor de
loscasos. Eraimposible atendetlos
enese momento y muchosdeellos
presentaban patologfas o dolen-
cias cuyaatencion sanitaria erain-
demorable. En muchas ocasiones
las enfermeras y enfermeros eran
quienes atendian a los pacientes
para aliviar sintomas como un or-
zueloenelojo, una crisis de ansie-
dad o picaduras, entre otras cues-
tiones. Ahora, estos profesionales

4.004

Pacientes atendidos. En un afio
que lleva puesta en marchala
iniciativa en Distrito Sanitario Almeria

sanitarios tienen reconocida una
funcién que antes ya realizaban
pero era invisible.

Segln los datos que maneja la
Delegacion Territorial de Salud de
la Junta de Andalucia, hasta hoy,
un total de 4.004 personas han si-
do atendidas en las 32 consultas
de acogidas que se reparten en el
Distrito Sanitario Almeria. Sehan
resueltoun 63,06% delos casos, y
se han derivadoal médico de fami-
lia un 36,94%. Son pacientes que
tras haber sido atendidos por la
enfermera de acogida, tras una
primeravaloracién,la profesional
sanitaria considera que el usuario
debe ser atendido por un faculta-
tivo dado que necesita un tipo de
medicacidn especifico u otro tipo
de asistencia que no se puede pres-
taren enfermeria.

Lamayoria de los centros de sa-
lud de Almeria ya usan este siste-
ma de triaje en el que un profesio-
nal de enfermeria de Atencién Pri-
maria se encargade atender al pa-
ciente que llega al centro de salud
por una urgencia. Es decir, este ti-
po de consultas no afectan a quie-
nes tengan cita con su médico, si-
no alaspersonas que tenganalgu-
na dolencia que no pueda esperar
ytampoco sea tan grave como pa-
ra ir a Urgencias al hospital.

El protocolo del SAS esclaro en
este sentido al afirmar que la pro-
fesional “realizard la primera va-
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La enfermera que atendi6 el jueves la Consulta de Acogida en el centro de salud de Ciudad Jardin con un paciente.

® | o coordinadora de Enfermeria de la Unidad de Gestion

Clinica de Ciudad Jardin asegura que “a diario se ven en

torno a veinte pacientes con un intervalo de 15 minutos'

‘La Enfermerade
Acogida ha llegado
para quedarse’

Azahara del Pino Morales, coordinadora de Enfermeria de la Unidad de
Gestién Clinica (UGC) de Ciudad Jardin, que engloba tres centros de salud
de la capital almeriense: Ciudad Jardin, Alboran y Vega de Aca.

‘ Azahara del Pino
Coord. de Enfermeria la UGC

Se trata de una consulta
muy resolutiva que ha
descongestionado las
del médico de farmitia”

k& Estoy convencida de
que hay muchas otras
patologias que las
enfermeras podemos
atender y resolver”

k& Loconsultade
acogida tiene horario de
mafiana y siempre de
lunes a viernes, para
pacientes sin cita previa”

Las embarazadas y
los nifios no pueden
valorarse en acogida

Enla consulta de acogida no se
pueden atender nifios ni muje-
res embarazadas. Ademas,
dentro de cada protocolo hay
ciertos criterios de exclusion.
Los pacientes que se benefician
de este nuevo recurso asisten-
cial son adultos y no existe, se-
gun Azahara del Pino, un perfil
especifico. La coordinadora de
enfermeria de la Unidad de Ges-
tion Clinica de Ciudad Jardin
asegura que “las citas se han
establecido con un intervalo de
15 minutos entre unay otray
desde que esta en marcha la or-
ganizacion del centro sanitario
es mucho mds ordenada y flui-
da. La atencion al usuario es
mas completa y rapida, lo que
redunda en satisfaccion para
paciente y sanitario”.

loracién eidentificar4 si el proble-
ma o necesidad de salud se puede
resolver en esta consulta, o se ne-
cesitaresolver de formacolabora-
tiva con el médico”.

Las situaciones con las que se
puede encontrar la enfermera se
situaranenalguno de estos tres ca-
sos: necesidades de cuidados, sin-
tomatologia referente a cualquie-
radelos protocolos expresamente
disefiados parala consulta de aco-
gida o activacién del circuito co-
vid. “En caso de que la situacién
clinicarequiera laintervencion del
médico,la enfermera remitirdala
persona al médico de familia de
referencia o al circuito de urgen-
ciasestablecido en el centro”, indi-
can los protocolos del SAS.

Entotal se han disefiado 18 pro-
tocolos: afta oral, ansiedad, anti-
concepcion, artralgias-dolor arti-
cular, dolor cervical y dorsal, do-
lor lumbar, diarrea, herpes labial,
hipoglucemia general, elevacién
aguda de la tensioén arterial, mo-
lestias urinarias, odontalgia, or-
zuelo, picaduras, quemaduras,
reacciones alérgicas, trauma leve
y vomitos. De esta forma, los pro-
fesionales de enfermerfa que
atienden las consultas de acogida
tienen acceso a un programaen el
que aparece cada protocolo y la
definicién de cada uno de estos
problemas de salud, los criterios
de inclusion, los criterios de exclu-
sion (los que implican la deriva-
cién al médico) y la preseripcién
de farmacos y recomendaciones
de cuidados para el paciente.

Como explicé la coordinadora
de Enfermeria del la UGC de Ciu-
dad Jardin, que aglutina los cen-
trosdesalud de Ciudad Jardin, Al-
bordnyVegadeAca, “antesdeini-
ciar esta experiencia, el SAS nos
formé para poder atender patolo-
glas como las que se han incluido
en el protocolo y fue una experien-
cia magnifica donde las enferme-
rasaprendimos mucho. Fue preci-
samente Ciudad Jardin de los pri-
meros centros de salud que inicia-
ron esta estrategia enla provincia
de Almeria”.
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El Ayuntamiento de Al-
meria ha exigido a la Di-
reccion General de Costas
que proceda, cuanto antes,
areponer la arena de las
playas que se han llevado
los Gltimos temporales
maritimos de cara a que
“los arenales de la capital
luzcan como deben antes
del verano”.

_ El concejal delegado del
Area de Promocion de la
Ciudad, Comercio y Pla-
yas, Carlos Sanchez, ex-
plico como desde el Ayun-
tamiento se ha enviado,
tanto a la Subdelegacion
del Gobierno en Almeria,
como a la Direccién Gene-
ral de Costas, que perte-
nece al Ministerio para la
Transicion Ecoldgica, un

informe con el estado de las
playas de La Fabriquilla, La
Almadraba de Monteleva,
Cabo de Gata, Retamar, El
Toyo, Costacabana y Alme-
ria capital en el que consta
“que se ha producido ero-
sion y pérdida de arena”.

Urgencia Junto al informe
que, acompanado de imége-
nes, hace referencia a todos
y cada uno de los puntos
afectados por los tempora-
les, se concluye no sdlo “la
urgente intervencion que
permita el disfrute de las
playas durante la tempora-
da estival 2022”, sino que
hace especial hincapié en la
necesidad de reconstruir la
boquera de la playa de La Fa-
briquilla y sus elementos e
evacuacion “afectados por el
temporal”,y en lanecesidad

La Fabriquilla, La
Almadraba, Cabo de
Gata, Retamar, el
Toyo o El Zapillo, en
la solicitud

de aporte de arena y rasan-
teo en las playas de Almeria
capital (El Palmeral, Nueva
Almeria y San Miguel).
Estos arenales, en concre-
to, han provocado la salida
de numerosas boqueras de
evacuacion y elevados des-
niveles para acceder a la
playa desde las salidas del
Paseo Maritimo. Igualmente
y a consecuencia del fuerte
oleaje sufrido, en algunos
puntos de la playa, han que-
dado al descubierto nume-

Alcalde y concejales visitan la playa de El Zapillo. u; voz

Solicitud a Costas para que repongala
arena de las playas traslos temporales

Carlos Sanchez ha enviado documentos para que los arenalez luzcan “como deben” este verano

rosas arquetas y el desnivel
ylafalta de arenaimpiden la
instalacion de las pasarelas
y otros elementos incluidos
en el Plan de Playas 2022.

Esta situacion, que ha sido
remitida al Gobierno de Es-
paia ala espera de respues-
ta, ha podido ser comproba-
da no sélo por los técnicos
municipales responsables,
sino también por el alcalde,
Ramon Fernandez-Pacheco,
y la concejala delegada del
Area de Sostenibilidad Am-
biental, Margarita Cobos,
que junto a otros conceja-
les han visitado los puntos
“mas negros” de las playas
capitalinas y han concluido
que “Almeria necesita de
Costasy dela Subdelegacién
del Gobierno una respuesta
réapiday eficaz para la repo-
sicion de arena”.

Han sido detenidas
mas de 80 personas

en hasta 20 provincias,
entre ellas Almeria
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La Policia Nacional ha de-
tenido a 82 personas y re-
cuperado 58 vehiculos de
alta gama, en una macroo-
peracion contra el trafico
ilicito de coches en méas de
20 provincias, segtn infor-
mala Direccion General de
la Policia.

Caeunabandaorganizada
pararobar cochesdelujo

La Policia ha recuperado mas de 50 coches. 11 voz

Conformaban una orga-
nizacion fuertemente es-
tructurada en seis nucleos,
cada uno con su propia es-
tructura pero interrelacio-
nados entre si, en Alicante,
Almeria, Jaén, Madrid, Mur-
cia y Tarragona. Creaban
empresas por todo el pais
para contratar servicios de
renting o leasing de vehicu-
los que posteriormente, tras
falsificar la documentacion,
eran destinados a la venta
tanto en Espafia como en
distintos paises europeos.

Se estima que el fraude
producido por la organi-
zacion asciende a mas de
10.000.000 de euros y a los
arrestados se les imputan
entre otros delitos de per-
tenencia a organizacion cri-
minal, estafa, alzamiento de

bienes, falsedad documen-
tal, extorsion y blanqueo.

Eslovenia La investigacion
se inici6 en febrero del afio
pasado cuando se detectd
en la frontera de Eslovenia
a una persona de nacionali-
dad rumana a bordo de un
vehiculo con el permiso de
circulacion falsificado, el
turismo, propiedad de una
empresa de renting espafo-
la, habia sido matriculado
diez dias antes en la locali-
dad de Murcia y entregado
en esa ciudad al adminis-
trador de una empresa con
sede en Barcelona.

Poco después, otra perso-
na intent6 cruzar la misma
frontera con otro vehiculo,
también con la documenta-
cion falsificada, un contra-

to de compraventa ficticioy
propiedad de una empresa
de renting espafiola, que
habia sido matriculado dias
antesy entregado en laloca-
lidad de Murcia al adminis-
trador de otra mercantil con
sede en Almeria.

Asi, dos empresas presun-
tamente no relacionadas y
con sedes en diferentes ca-
pitales, contrataron y reci-
bieron vehiculos en Murcia
que acabaron cruzando la
frontera de Eslovenia con
la documentacion falsifi-
cada. Los agentes también
descubrieron que las dos
personas que conducian los
vehiculos habian entrado en
Esparia en avion dias antes
con billete solo de ida y que
no era la primera vez que lo
hacian.

La comodidad no se paga con nada.
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